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Die Sparkasse kann gemäß Nr. 17 Abs. 3 der AGB für Leistungen, die nicht Gegenstand einer Vereinbarung oder im 
Preis- und Leistungsverzeichnis aufgeführt sind, und die nach den Umständen zu urteilen nur gegen eine Vergütung 
zu erwarten sind, ein nach Maßgabe der gesetzlichen Bestimmungen angemessenes Entgelt verlangen. Ein solches 
Entgelt kann nur verlangt werden, wenn die Leistungen im Auftrag des Kunden oder in dessen mutmaßlichem 
Interesse erbracht werden. 
Die Sparkasse wird nach Nr. 17 Abs. 4 der AGB für Tätigkeiten, zu deren Erbringung sie bereits gesetzlich oder 
aufgrund einer vertraglichen Nebenpflicht verpflichtet ist oder die sie im eigenen Interesse erbringt, kein Entgelt 
berechnen, es sei denn, es ist gesetzlich zulässig und wird nach Maßgabe der gesetzlichen Regelungen erhoben. 
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A. Allgemeine Informationen zur Sparkasse 
 
 
 

                                  
 Auf mögliche Änderungen dieser allgemeinen Informationen wird die Sparkasse den Kunden direkt 

oder per Kontoauszug hinweisen. 
   

    
                                  
I. Name und Anschrift der Sparkasse 
                                  
 Erzgebirgssparkasse 

Große Kirchgasse 18 
09456 Annaberg-Buchholz 

                     
                      
                      
                                  
II. Zuständige Aufsichtsbehörden 
                                  
 Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht, 

Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn und Marie-Curie-Str. 24 - 28, 60439 Frankfurt am Main 
(Internet: www.bafin.de). 
 
Europäische Zentralbank, 
Sonnemannstraße 20, 60314 Frankfurt am Main 
Postanschrift: Europäische Zentralbank, 60640 Frankfurt am Main 
(Internet: www.ecb.europa.eu) 

   
    
    
    
    
    
    
    
                                  
III. Eintragung im Handelsregister 
                                  
 Amtsgericht Chemnitz HRA 3997    
                                  
IV. Vertragssprache 
                                  
 Maßgebliche Sprache für die Geschäftsbeziehung zum Kunden ist Deutsch. 
                                  
V. Außergerichtliche Streitschlichtung und sonstige Beschwerdemöglichkeiten 
                                  
 Bei Streitigkeiten mit der Sparkasse besteht die Möglichkeit, sich an die Schlichtungsstelle des 

Deutschen Sparkassen- und Giroverbandes zu wenden. 
   

    
                                  
 Das Anliegen ist in Textform an die folgende Adresse zu richten:    
                                  
 Deutscher Sparkassen- und Giroverband e.V. 

Schlichtungsstelle 
Charlottenstraße 47 
10117 Berlin 
Internet: http://www.dsgv.de/schlichtungsstelle 

   
    
    
    
    
                                  
 Näheres regelt die Verfahrensordnung der DSGV-Schlichtungsstelle, die auf Wunsch zur Verfügung 

gestellt wird. 
   

    
                                  
 Die Erzgebirgssparkasse nimmt am Streitbeilegungsverfahren vor dieser anerkannten 

Verbraucherschlichtungsstelle teil. 
   

    
                                  
 Die Europäische Kommission hat unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Europäische Online-

Streitbeilegungsplattform errichtet. Die Online-Streitbeilegungsplattform können Verbraucher für die 
außergerichtliche Beilegung von Streitigkeiten aus online abgeschlossenen Kauf- oder 
Dienstleistungsverträgen nutzen. 

   
    
    
    
                                  
 Die E-Mail-Adresse der Sparkasse lautet: info@erzgebirgssparkasse.de    
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A. Allgemeine Informationen zur Sparkasse 
 
 
 

                                  
 Bei behaupteten Verstößen gegen  

 
- das Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz, 
- die §§ 675c bis 676c des Bürgerlichen Gesetzbuchs oder 
- Artikel 248 des Einführungsgesetzes zum Bürgerlichen Gesetzbuch 
 
kann darüber hinaus schriftlich oder zur Niederschrift bei der Bundesanstalt unter Angabe des 
Sachverhalts und des Beschwerdegrunds Beschwerde bei der Bundesanstalt für 
Finanzdienstleistungsaufsicht eingelegt werden. 

   
    
    
    
    
    
    
    
    
                                  
 Die Adressen lauten: 

 
Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht 
Graurheindorfer Str. 108 
53117 Bonn  
oder 
Marie-Curie-Str. 24 – 28 
60439 Frankfurt am Main 

   
    
    
    
    
    
    
    
                                  
 Zudem besteht in diesen Fällen auch die Möglichkeit, eine Beschwerde unmittelbar bei der Sparkasse 

(Name und Anschrift siehe oben Kapitel A.I.) einzulegen. Die Erzgebirgssparkasse wird Beschwerden 
in Textform (z. B. mittels Brief, Telefax oder E-Mail) beantworten. 

   
    
    
                                  
VI. Hinweis zur Verarbeitung personenbezogener Daten gemäß EU-Geldtransferverordnung 
                                  
 Die „Verordnung (EU) 2015/847 des Europäischen Parlaments und des Rates vom 20. Mai 2015 über die 

Übermittlung von Angaben bei Geldtransfers“ (EU-Geldtransferverordnung) dient dem Zweck der 
Verhinderung, Aufdeckung und Ermittlung von Geldwäsche und Terrorismusfinanzierung bei Geld-
transfers.  Sie verpflichtet uns als Sparkasse bei der Ausführung von Geldtransfers Angaben zum Auf-
traggeber (Zahler) und Begünstigten (Zahlungsempfänger) zu prüfen und zu übermitteln. Diese Anga-
ben bestehen aus Name und Kundenkennung von Zahler und Zahlungsempfänger und der Adresse des 
Zahlers. Bei Geldtransfers innerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums kann auf die Weiterleitung der 
Adresse des Zahlers zunächst verzichtet werden, jedoch kann gegebenenfalls diese Angabe vom 
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfängers angefordert werden. Bei der Angabe von Name und 
gegebenenfalls Adresse nutzen wir die in unseren Systemen hinterlegten Daten, um den gesetzlichen 
Vorgaben zu entsprechen. Mit der Verordnung wird erreicht, dass aus den Zahlungsverkehrs-
datensätzen selber immer eindeutig bestimmbar ist, wer Zahler und Zahlungsempfänger ist. Das heißt 
auch, dass die Sparkasse Zahlungsdaten überprüfen, Nachfragen anderer Kreditinstitute zur Identität 
des Zahlers bzw. Zahlungsempfängers beantworten und auf Anfrage diese Daten den zuständigen 
Behörden zur Verfügung stellen muss. 

   
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
                                  
VII. Hinweis zur Umsatzsteuer    
                                  
 Die ausgewiesenen Preise verstehen sich im Falle der Option zur Umsatzsteuerpflicht bei 

Unternehmern im Sinne des Umsatzsteuergesetzes zzgl. Umsatzsteuer. 
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr 
 
 
 

                                  

Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

I. Girokonten                    

                                  

1. Preismodelle für Privatkonten                    

                                  

1.1. S-Giro Online                    

                                  

 Kontoführung pro Monat 6,95   

 (beinhaltet die Ausführung von Zahlungsvorgängen1 und 
die Bereitstellung der Kontoauszüge im elektronischen 
Postfach, sofern diese nicht nachfolgend mit einem 
separaten Preis bzw. in den Kapiteln, auf die verwiesen 
wird, aufgeführt sind) 

                 

                    

                    

                    

 bis zu 2 Sparkassen-Cards (Debitkarten) inklusive                    

                                  

 Bargeldauszahlung am Schalter39      3,00   

                                  

 beleghafte Überweisung mit IBAN in Euro 
innerhalb der Sparkasse (SEPA-Überweisung)8 

     3,00   

                    

                                  

 beleghafte Überweisung mit IBAN in Euro an 
einen anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-
Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                                  

 beleglose Überweisung im telefonischen 
Kundenservice über einen Mitarbeiter mit 
IBAN in Euro innerhalb der Sparkasse (SEPA-
Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                    

                                  

 beleglose Überweisung im telefonischen 
Kundenservice über einen Mitarbeiter mit 
IBAN in Euro an einen anderen Zahlungs-
dienstleister (SEPA-Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                    

                                  

 beleglose Überweisung per Selbstbedie-
nungsterminal mit IBAN in Euro innerhalb der 
Sparkasse (SEPA-Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                                  

 beleglose Überweisung per Selbstbedie-
nungsterminal mit IBAN in Euro an einen 
anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-
Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                    

                                  

 Scheckeinzug Inland      3,00   

                                  

 Scheckeinlösung      3,00   

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  
1 Zahlungsvorgänge sind insbesondere  
- Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder  
- Bargeldauszahlungen von einem Zahlungskonto sowie die  
- Übermittlung von Geldbeträgen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausführung von  
 - Lastschriften,  
 - Überweisungen sowie Echtzeit-Überweisungen, 
 - Zahlungsvorgängen mittels einer Karte oder eines ähnlichen Instruments. 
8 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Überweisung vom Zahler ausgelöst und autorisiert wurde und 
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgeführt hat. 

39 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls das Zahlscheingeschäft bzw. das Kassengeschäft fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr 
 
 
 

                                  

Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

 Kontoauszug (pro Vorgang) – Bereitstellung/Übermittlung auf  
Verlangen des Kunden, soweit dies über das Vereinbarte hinausgeht 

         

          

                                  

  am Kontoauszugsdrucker      1,50   

                                  

  Erstellung Kontoauszug 
(bei Abholung /bei Postversand) 

     2,00   

                     

                                  

  zuzüglich                    

                                  

  Abholung Kontoauszug in der Filiale      1,00   

  (gilt nur für bestehende Regelungen)                    

                                  

  Postversand      Portokosten   

                                  

 Hinweis: Für nicht aufgeführte Leistungen werden Entgelte gemäß den Kapiteln B.I.4., 6., 7., 8.; B.II.; B.III. und 
E. berechnet. 
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B. Girokonto und Zahlungsverkehr 
 
 
 

                                  

Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

1.2. S-Giro Online Premium                    

                                  

 Kontoführung      12,95   

 (beinhaltet die Ausführung von Zahlungsvorgängen1 und 
die Bereitstellung der Kontoauszüge im elektronischen 
Postfach, sofern diese nicht nachfolgend mit einem 
separaten Preis bzw. in den Kapiteln, auf die verwiesen 
wird, aufgeführt sind) 

                   

                    

                    

                    

 bis zu 2 Sparkassen-Cards (Debitkarten) inklusive                    

 1 Mastercard Gold/Visa Card Gold (Kreditkarte) inklusive                    

                                  

 Bargeldauszahlung am Schalter39      3,00   

                                  

 beleghafte Überweisung mit IBAN in Euro      3,00   

                                  

 beleghafte Überweisung mit IBAN in Euro an 
einen anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-
Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                                  

 beleglose Überweisung im telefonischen 
Kundenservice über einen Mitarbeiter mit 
IBAN in Euro innerhalb der Sparkasse (SEPA-
Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                    

                                  

 beleglose Überweisung im telefonischen 
Kundenservice über einen Mitarbeiter mit 
IBAN in Euro an einen anderen Zahlungs-
dienstleister (SEPA-Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                    

                                  

 beleglose Überweisung per Selbstbedie-
nungsterminal mit IBAN in Euro innerhalb der 
Sparkasse (SEPA-Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                                  

 beleglose Überweisung per Selbstbedie-
nungsterminal mit IBAN in Euro an einen 
anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-
Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                    

                                  

 Scheckeinzug Inland      3,00   

                                  

 Scheckeinlösung      3,00   

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  
1 Zahlungsvorgänge sind insbesondere  
- Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder  
- Bargeldauszahlungen von einem Zahlungskonto sowie die  
- Übermittlung von Geldbeträgen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausführung von  
 - Lastschriften,  
 - Überweisungen sowie Echtzeit-Überweisungen, 
 - Zahlungsvorgängen mittels einer Karte oder eines ähnlichen Instruments. 
8 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Überweisung vom Zahler ausgelöst und autorisiert wurde und 
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgeführt hat. 

39 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls das Zahlscheingeschäft bzw. das Kassengeschäft fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 



Preis- und Leistungsverzeichnis 
 

Stand: 10.02.2024 
 

                                                                                                                                                                                                                                                       Seite 10 von 80 

B. Girokonto und Zahlungsverkehr 
 
 
 

                                  

Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

 Kontoauszug (pro Vorgang) – Bereitstellung/Übermittlung auf  
Verlangen des Kunden, soweit dies über das Vereinbarte hinausgeht 

         

          

                                  

  am Kontoauszugsdrucker      1,50   

                                  

  Erstellung Kontoauszug 
(bei Abholung /bei Postversand) 

     2,00   

                     

                                  

  zuzüglich                    

                                  

  Abholung Kontoauszug in der Filiale      1,00   

  (gilt nur für bestehende Regelungen)                    

                                  

  Postversand      Portokosten   

                                  

 Hinweis: Für nicht aufgeführte Leistungen werden Entgelte gemäß den Kapiteln B.I.4., 6., 7., 8.; B.II.; B.III. und 
E. berechnet. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

1.3. S-Giro Komfort                    

                                  

 Kontoführung pro Monat 10,95   

 (beinhaltet die Ausführung von Zahlungsvorgängen1 und 
die Bereitstellung der Kontoauszüge im elektronischen 
Postfach, sofern diese nicht nachfolgend mit einem 
separaten Preis bzw. in den Kapiteln, auf die verwiesen 
wird, aufgeführt sind) 

                 

                    

                    

                    

 bis zu 2 Sparkassen-Cards (Debitkarten) inklusive                    

                                  

 Überweisung             

                                  

  beleghafte Überweisung mit IBAN in Euro 
innerhalb der Sparkasse 
(SEPA-Überweisung)8 

       

in 
Summe 

bis 
zum 

10. 
Vor- 

gang 
0,00 
Euro 

 
ab 

11. 
Vor- 

gang 
0,60 
Euro 

         

                  

                  

  beleghafte Überweisung mit IBAN in Euro 
an einen anderen Zahlungsdienstleister 
(SEPA-Überweisung)8 

                

  pro Monat            

                  

  beleglose Überweisung im telefonischen 
Kundenservice über einen Mitarbeiter mit 
IBAN in Euro innerhalb der Sparkasse 
(SEPA-Überweisung)8 

                

                  

                  

                  

  beleglose Überweisung im telefonischen 
Kundenservice über einen Mitarbeiter mit 
IBAN in Euro an einen anderen Zahlungs-
dienstleister 
(SEPA-Überweisung)8 

                

                  

                  

                  

                  

  beleglose Überweisung per 
Selbstbedienungsterminal mit IBAN in 
Euro innerhalb der Sparkasse 
(SEPA-Überweisung)8 

                

                  

                  

                  

  beleglose Überweisung per Selbst-
bedienungsterminal mit IBAN in Euro an 
einen anderen Zahlungsdienstleister 
(SEPA-Überweisung)8 

                

                  

                  

                  

                                  

 Scheckeinzug (Inland)      0,00   

                                  

 Scheckeinlösung      0,00   

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  
1 Zahlungsvorgänge sind insbesondere  
- Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder  
- Bargeldauszahlungen von einem Zahlungskonto sowie die  
- Übermittlung von Geldbeträgen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausführung von  
 - Lastschriften,  
 - Überweisungen sowie Echtzeit-Überweisungen, 
 - Zahlungsvorgängen mittels einer Karte oder eines ähnlichen Instruments. 
8 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Überweisung vom Zahler ausgelöst und autorisiert wurde und 
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgeführt hat. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

 Kontoauszug (pro Vorgang) – Bereitstellung/Übermittlung auf  
Verlangen des Kunden, soweit dies über das Vereinbarte hinausgeht 

         

          

                                  

  am Kontoauszugsdrucker ab 6. Kontoauszug 0,50   

               pro Monat               

  Erstellung Kontoauszug 
(bei Abholung /bei Postversand) 

     2,00   

                     

                                  

  zuzüglich                    

                                  

  Abholung Kontoauszug in der Filiale      1,00   

  (gilt nur für bestehende Regelungen)                    

                                  

  Postversand      Portokosten   

                                  

 Hinweis: Für nicht aufgeführte Leistungen werden Entgelte gemäß den Kapiteln B.I.4., 6., 7., 8.; B.II.; B.III. und 
E. berechnet. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

1.4. S-Giro Jugend                    

                                  

 Kontoführung pro Monat 0,00   

 (beinhaltet die Ausführung von Zahlungsvorgängen1 und 
die Bereitstellung der Kontoauszüge im elektronischen 
Postfach, sofern diese nicht nachfolgend mit einem 
separaten Preis bzw. in den Kapiteln, auf die verwiesen 
wird, aufgeführt sind) 

                   

                    

                    

                    

 1 Sparkassen-Card (Debitkarte) inklusive                    

                                  

 Bargeldauszahlung am Schalter39      3,00   

                                  

 beleghafte Überweisung mit IBAN in Euro 
innerhalb der Sparkasse (SEPA-Überweisung)8 

     3,00   

                    

                                  

 beleghafte Überweisung mit IBAN in Euro an 
einen anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-
Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                                  

 beleglose Überweisung im telefonischen 
Kundenservice über einen Mitarbeiter mit 
IBAN in Euro innerhalb der Sparkasse (SEPA-
Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                    

                                  

 beleglose Überweisung im telefonischen 
Kundenservice über einen Mitarbeiter mit 
IBAN in Euro an einen anderen Zahlungs-
dienstleister (SEPA-Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                    

                                  

 beleglose Überweisung per Selbstbedie-
nungsterminal mit IBAN in Euro innerhalb der 
Sparkasse (SEPA-Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                                  

 beleglose Überweisung per Selbstbedie-
nungsterminal mit IBAN in Euro an einen 
anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-
Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                    

                                  

 Scheckeinzug Inland      3,00   

                                  

 Scheckeinlösung      3,00   

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  
1 Zahlungsvorgänge sind insbesondere  
- Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder  
- Bargeldauszahlungen von einem Zahlungskonto sowie die  
- Übermittlung von Geldbeträgen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausführung von  
 - Lastschriften,  
 - Überweisungen sowie Echtzeit-Überweisungen, 
 - Zahlungsvorgängen mittels einer Karte oder eines ähnlichen Instruments. 
8 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Überweisung vom Zahler ausgelöst und autorisiert wurde und 
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgeführt hat. 

39 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls das Zahlscheingeschäft bzw. das Kassengeschäft fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

 Kontoauszug (pro Vorgang) – Bereitstellung/Übermittlung auf  
Verlangen des Kunden, soweit dies über das Vereinbarte hinausgeht 

         

          

                                  

  am Kontoauszugsdrucker ab 6. Kontoauszug 1,50   

               pro Monat               

  Erstellung Kontoauszug 
(bei Abholung /bei Postversand) 

     2,00   

                     

                                  

  zuzüglich                    

                                  

  Abholung Kontoauszug in der Filiale      1,00   

  (gilt nur für bestehende Regelungen)                    

                                  

  Postversand      Portokosten   

                                  

 Hinweis: Für nicht aufgeführte Leistungen werden Entgelte gemäß den Kapiteln B.I.4., 6., 7., 8.; B.II.; B.III. und 
E. berechnet. 

 

  

                                  

 Kinder und Jugendliche können ein Girokonto im Preismodell S-Giro Jugend bis zum 25. Geburtstag führen. 
Ab dem 25. Geburtstag erfolgt die Weiterführung als S-Giro Online, wenn das Konto für Online-Banking 
freigeschalten ist. Ohne Online-Banking-Teilnahme wird das Konto als S-Giro Komfort weitergeführt. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

1.5. Basiskonto Online                    

(gemäß § 30 Zahlungskontengesetz)                    

                                  

 Kontoführung pro Monat 6,95   

 (beinhaltet die Ausführung von Zahlungsvorgängen1 und 
die Bereitstellung der Kontoauszüge im elektronischen 
Postfach, sofern diese nicht nachfolgend mit einem 
separaten Preis bzw. in den Kapiteln, auf die verwiesen 
wird, aufgeführt sind) 

                 

                    

                    

                    

 bis zu 2 Sparkassen-Cards (Debitkarten) inklusive                    

                                  

 Bargeldauszahlung am Schalter39      3,00   

                                  

 beleghafte Überweisung mit IBAN in Euro 
innerhalb der Sparkasse (SEPA-Überweisung)8 

     3,00   

                    

                                  

 beleghafte Überweisung mit IBAN in Euro an 
einen anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-
Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                                  

 beleglose Überweisung im telefonischen 
Kundenservice über einen Mitarbeiter mit 
IBAN in Euro innerhalb der Sparkasse (SEPA-
Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                    

                                  

 beleglose Überweisung im telefonischen 
Kundenservice über einen Mitarbeiter mit 
IBAN in Euro an einen anderen Zahlungs-
dienstleister (SEPA-Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                    

                                  

 beleglose Überweisung per Selbstbedie-
nungsterminal mit IBAN in Euro innerhalb der 
Sparkasse (SEPA-Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                                  

 beleglose Überweisung per Selbstbedie-
nungsterminal mit IBAN in Euro an einen 
anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-
Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                    

                                  

 Scheckeinzug Inland      3,00   

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  
1 Zahlungsvorgänge sind insbesondere  
- Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder  
- Bargeldauszahlungen von einem Zahlungskonto sowie die  
- Übermittlung von Geldbeträgen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausführung von  
 - Lastschriften,  
 - Überweisungen sowie Echtzeit-Überweisungen, 
 - Zahlungsvorgängen mittels einer Karte oder eines ähnlichen Instruments. 
8 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Überweisung vom Zahler ausgelöst und autorisiert wurde und 
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgeführt hat. 

39 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls das Zahlscheingeschäft bzw. das Kassengeschäft fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

 Kontoauszug (pro Vorgang) – Bereitstellung/Übermittlung auf  
Verlangen des Kunden, soweit dies über das Vereinbarte hinausgeht 

         

          

                                  

  am Kontoauszugsdrucker      1,50   

                                  

  Erstellung Kontoauszug 
(bei Abholung /bei Postversand) 

     2,00   

                     

                                  

  zuzüglich                    

                                  

  Abholung Kontoauszug in der Filiale      1,00   

  (gilt nur für bestehende Regelungen)                    

                                  

  Postversand      Portokosten   

                                  

 Hinweis: Für nicht aufgeführte Leistungen werden Entgelte gemäß den Kapiteln B.I.4., 6., 7., 8.; B.II.; B.III. und 
E. berechnet. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

1.6. Basiskonto                    

(gemäß § 30 Zahlungskontengesetz)                    

                                  

 Kontoführung pro Monat 10,95   

 (beinhaltet die Ausführung von Zahlungsvorgängen1 und 
die Bereitstellung der Kontoauszüge im elektronischen 
Postfach, sofern diese nicht nachfolgend mit einem 
separaten Preis bzw. in den Kapiteln, auf die verwiesen 
wird, aufgeführt sind) 

                 

                    

                    

                    

 bis zu 2 Sparkassen-Cards (Debitkarten) inklusive                    

                                  

 Überweisung             

                                  

  beleghafte Überweisung mit IBAN in Euro 
innerhalb der Sparkasse 
(SEPA-Überweisung)8 

       

in 
Summe 

bis 
zum 

10. 
Vor- 

gang 
0,00 
Euro 

 
ab 

11. 
Vor- 

gang 
0,60 
Euro 

         

                  

                  

                               

  beleghafte Überweisung mit IBAN in Euro 
an einen anderen Zahlungsdienstleister 
(SEPA-Überweisung)8 

                

                  

  pro Monat            

                               

  beleglose Überweisung im telefonischen 
Kundenservice über einen Mitarbeiter mit 
IBAN in Euro innerhalb der Sparkasse 
(SEPA-Überweisung)8 

                

                  

                  

                  

                               

  beleglose Überweisung im telefonischen 
Kundenservice über einen Mitarbeiter mit 
IBAN in Euro an einen anderen Zahlungs-
dienstleister 
(SEPA-Überweisung)8 

                

                  

                  

                  

                  

                               

  beleglose Überweisung per 
Selbstbedienungsterminal mit IBAN in 
Euro innerhalb der Sparkasse 
(SEPA-Überweisung)8 

                

                  

                  

                  

                               

  beleglose Überweisung per Selbst-
bedienungsterminal mit IBAN in Euro an 
einen anderen Zahlungsdienstleister 
(SEPA-Überweisung)8 

                

                  

                  

                  

                                  

 Scheckeinzug (Inland)      0,00   

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  
1 Zahlungsvorgänge sind insbesondere  
- Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder  
- Bargeldauszahlungen von einem Zahlungskonto sowie die  
- Übermittlung von Geldbeträgen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausführung von  
 - Lastschriften,  
 - Überweisungen sowie Echtzeit-Überweisungen, 
 - Zahlungsvorgängen mittels einer Karte oder eines ähnlichen Instruments. 
8 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Überweisung vom Zahler ausgelöst und autorisiert wurde und 
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgeführt hat. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

 Kontoauszug (pro Vorgang) – Bereitstellung/Übermittlung auf  
Verlangen des Kunden, soweit dies über das Vereinbarte hinausgeht 

         

          

                                  

  am Kontoauszugsdrucker ab 6. Kontoauszug 0,50   

               pro Monat               

  Erstellung Kontoauszug 
(bei Abholung/bei Postversand) 

     2,00   

                     

                                  

  zuzüglich                    

                                  

  Abholung Kontoauszug in der Filiale      1,00   

  (gilt nur für bestehende Regelungen)                    

                                  

  Postversand      Portokosten   

                                  

 Hinweis: Für nicht aufgeführte Leistungen werden Entgelte gemäß den Kapiteln B.I.4., 6., 7., 8.; B.II.; B.III. und 
E. berechnet. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

1.7. Basiskonto Jugend                    

(gemäß § 30 Zahlungskontengesetz)                    

                                  

 Kontoführung pro Monat 0,00   

 (beinhaltet die Ausführung von Zahlungsvorgängen1 und 
die Bereitstellung der Kontoauszüge im elektronischen 
Postfach, sofern diese nicht nachfolgend mit einem 
separaten Preis bzw. in den Kapiteln, auf die verwiesen 
wird, aufgeführt sind) 

                   

                    

                    

                    

 1 Sparkassen-Card (Debitkarte) inklusive                    

                                  

 Bargeldauszahlung am Schalter39      3,00   

                                  

 beleghafte Überweisung mit IBAN in Euro 
innerhalb der Sparkasse (SEPA-Überweisung)8 

     3,00   

                    

                                  

 beleghafte Überweisung mit IBAN in Euro an 
einen anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-
Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                                  

 beleglose Überweisung im telefonischen 
Kundenservice über einen Mitarbeiter mit 
IBAN in Euro innerhalb der Sparkasse (SEPA-
Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                    

                                  

 beleglose Überweisung im telefonischen 
Kundenservice über einen Mitarbeiter mit 
IBAN in Euro an einen anderen Zahlungs-
dienstleister (SEPA-Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                    

                                  

 beleglose Überweisung per Selbstbedie-
nungsterminal mit IBAN in Euro innerhalb der 
Sparkasse (SEPA-Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                                  

 beleglose Überweisung per Selbstbedie-
nungsterminal mit IBAN in Euro an einen 
anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-
Überweisung)8 

     3,00   

                    

                    

                    

                                  

 Scheckeinzug Inland      3,00   

                                  

 Scheckeinlösung      3,00   

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  
1 Zahlungsvorgänge sind insbesondere  
- Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder  
- Bargeldauszahlungen von einem Zahlungskonto sowie die  
- Übermittlung von Geldbeträgen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausführung von  
 - Lastschriften,  
 - Überweisungen sowie Echtzeit-Überweisungen, 
 - Zahlungsvorgängen mittels einer Karte oder eines ähnlichen Instruments. 
8 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Überweisung vom Zahler ausgelöst und autorisiert wurde und 
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgeführt hat. 

39 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls das Zahlscheingeschäft bzw. das Kassengeschäft fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

 Kontoauszug (pro Vorgang) – Bereitstellung/Übermittlung auf  
Verlangen des Kunden, soweit dies über das Vereinbarte hinausgeht 

         

          

                                  

  am Kontoauszugsdrucker ab 6. Kontoauszug 1,50   

               pro Monat               

  Erstellung Kontoauszug 
(bei Abholung /bei Postversand) 

     2,00   

                     

                                  

  zuzüglich                    

                                  

  Abholung Kontoauszug in der Filiale      1,00   

  (gilt nur für bestehende Regelungen)                    

                                  

  Postversand      Portokosten   

                                  

 Hinweis: Für nicht aufgeführte Leistungen werden Entgelte gemäß den Kapiteln B.I.4., 6., 7., 8.; B.II.; B.III. und 
E. berechnet. 

 

  

                                  

 Kinder und Jugendliche können ein Girokonto im Preismodell Basiskonto Jugend bis zum 25. Geburtstag 
führen. Ab dem 25. Geburtstag erfolgt die Weiterführung als Basiskonto Online, wenn das Konto für Online-
Banking freigeschalten ist. Ohne Online-Banking-Teilnahme wird das Konto als Basiskonto weitergeführt. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

2. Preismodelle für Geschäftskonten                    

                                  

2.1. S-Giro Geschäft                    

(für Konten mit durchschnittlichem Bargeldaufkommen bis 50.000 Euro p.M.)               

                                  

 Kontoführung pro Monat 12,95   

 (beinhaltet die Ausführung von Zahlungsvorgängen1 und 
die Bereitstellung der Kontoauszüge im elektronischen 
Postfach, sofern diese nicht nachfolgend mit einem 
separaten Preis bzw. in den Kapiteln, auf die verwiesen 
wird, aufgeführt sind) 

                   

                    

                    

                    

 bis zu 2 Sparkassen-Cards (Debitkarten) inklusive                    

                                  

 Bargeldeinzahlung auf eigenes Konto am Schalter39    5,00   

                                  

 Bargeldeinzahlung auf eigenes Konto mit Safebag39    4,00   

                                  

 Bargeldeinzahlung auf eigenes Konto am 
Selbstbedienungsterminal39 

   1,00   

                  

                                  

 Bargeldauszahlung am Schalter39    5,00   

                                  

 beleghafte Überweisung mit IBAN in Euro innerhalb 
der Sparkasse (SEPA-Überweisung)8 

   3,00   

                  

                                  

 beleghafte Überweisung mit IBAN in Euro an einen 
anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-Überweisung)8 

   3,00   

                  

                                  

 beleglose Überweisung im telefonischen 
Kundenservice über einen Mitarbeiter mit IBAN in 
Euro innerhalb der Sparkasse (SEPA-Überweisung)8 

   3,00   

                  

                  

                                  

 beleglose Überweisung im telefonischen 
Kundenservice über einen Mitarbeiter mit IBAN in 
Euro an einen anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-
Überweisung)8 

   3,00   

                  

                  

                  

                                  

 beleglose Überweisung per Online-Banking oder 
Datenfernübertragung (DFÜ) mit IBAN in Euro 
innerhalb der Sparkasse (SEPA-Überweisung)8 

   0,20   

                  

                  

                                  

 Echtzeit-Überweisung mit IBAN in Euro innerhalb der 
Sparkasse (SEPA-Überweisung)8 

   0,35   

                  

                                  

 beleglose Überweisung per Online-Banking oder 
Datenfernübertragung (DFÜ) mit IBAN in Euro an 
einen anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-
Überweisung)8 

   0,20   

                  

                  

                  

                                  

                                  

                                  
1 Zahlungsvorgänge sind insbesondere  
- Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder  
- Bargeldauszahlungen von einem Zahlungskonto sowie die  
- Übermittlung von Geldbeträgen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausführung von  
 - Lastschriften,  
 - Überweisungen oder  
 - Zahlungsvorgängen mittels einer Karte oder eines ähnlichen Instruments. 
8 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Überweisung vom Zahler ausgelöst und autorisiert wurde und 
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgeführt hat. 

39 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls das Zahlscheingeschäft bzw. das Kassengeschäft fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
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 Echtzeit-Überweisung mit IBAN in Euro an einen 
anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-Überweisung)8 

   0,35   

                  

                                  

 beleglose Überweisung per Selbstbedienungs-
terminal mit IBAN in Euro innerhalb der Sparkasse 
(SEPA-Überweisung)8 

   2,00   

                  

                  

                                  

 beleglose Überweisung per Selbstbedienungs-
terminal mit IBAN in Euro an einen anderen 
Zahlungsdienstleister (SEPA-Überweisung)8 

   2,00   

                  

                  

                                  

 Überweisung per Dauerauftrag mit IBAN in Euro 
innerhalb der Sparkasse (SEPA-Überweisung)8  
Hinweis: Spar- und PS-Dauerauftrag innerhalb der 
Sparkasse sind unentgeltlich. 

   0,30   

                  

                  

                  

                                  

 Überweisung per Dauerauftrag mit IBAN in Euro an 
einen anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-
Überweisung)8 

   0,30   

                  

                  

                                  

 Gutschrift einer Überweisung sowie Gutschrift einer 
Echtzeit-Überweisung mit IBAN in Euro innerhalb der 
Sparkasse (SEPA-Überweisung)11 

   0,30   

                  

                  

                                  

 Gutschrift einer Überweisung ohne Angabe von IBAN 
in Euro von einem Zahlungsdienstleister innerhalb 
des EWR11 

   0,30   

                  

                  

                                  

 Gutschrift einer Überweisung sowie Gutschrift einer 
Echtzeit-Überweisung mit IBAN in Euro von einem 
anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-Überweisung)11 

   0,30   

                  

                  

                                  

 Lastschriftinkasso – SEPA-Basis-Lastschriftverfahren 
(inkl. Elektronisches Lastschriftverfahren (ELV), außer 
PIN-gesicherte Kartenzahlung und giropay-Zahlung) 
je enthaltener Lastschrift in einem Sammelauftrag 
oder Einzelauftrag22 

   0,20   

                

                  

                  

                  

                                  

 Lastschriftinkasso – SEPA-Basis-Lastschriftverfahren 
bei PIN-gesicherter Kartenzahlung und bei giropay-
Zahlung je enthaltener Lastschrift in einem 
Sammelauftrag oder Einzelauftrag22 

   0,02   

                

                  

                  

                                  

 Lastschriftinkasso – SEPA-Firmen-Lastschrift-
verfahren  je enthaltener Lastschrift in einem 
Sammelauftrag oder Einzelauftrag22 

   0,20   

                  

                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  
8 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Überweisung vom Zahler ausgelöst und autorisiert wurde und 
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgeführt hat. 
11 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Überweisung vereinbarungsgemäß erfolgt 
und vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgeführt wurde. 
22 Entgelte werden nur für die beauftragte und fehlerfreie Ausführung erhoben. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

 SEPA-Basis-Lastschrift – Lastschrifteinlösung aus 
Einreichung von SEPA-Lastschrift innerhalb der 
Sparkasse18 

   0,30   

                  

                  

                                  

 SEPA-Basis-Lastschrift – Lastschrifteinlösung aus 
Einreichung von SEPA-Lastschrift von einem anderen 
Zahlungsdienstleister18 

   0,30   

                  

                  

                                  

 SEPA-Basis-Lastschrift – Lastschrifteinlösung bei 
Einreichung aus der Schweiz, Monaco und San 
Marino20 

   0,30   

                  

                  

                                  

 SEPA-Firmen-Lastschrift – Lastschrifteinlösung bei 
Einreichung von SEPA-Lastschrift innerhalb der 
Sparkasse19 

   3,00   

                  

                  

                                  

 SEPA-Firmen-Lastschrift – Lastschrifteinlösung bei 
Einreichung von SEPA-Lastschrift von einem anderen 
Zahlungsdienstleister19 

   3,00   

                  

                  

                                  

 SEPA-Firmen-Lastschrift – Lastschrifteinlösung bei 
Einreichung aus der Schweiz, Monaco und San 
Marino21 

   3,00   

                  

                  

                                  

 Scheckeinzug (Inland)    3,00   

                                  

 Scheckeinlösung    3,00   

                                  

 Kontoauszug (pro Vorgang) – Bereitstellung/Übermittlung auf  
Verlangen des Kunden, soweit dies über das Vereinbarte hinausgeht 

            

             

                                  

  am Kontoauszugsdrucker      1,50   

                                  

  Erstellung Kontoauszug 
(bei Abholung/bei Postversand) 

     1,00   

                     

                                  

  zuzüglich                    

                                  

  Abholung Kontoauszug in der Filiale      2,00   

  (gilt nur für bestehende Regelungen)                    

                                  

  Postversand      Portokosten   

                                  

 Hinweis: Für nicht aufgeführte Leistungen werden Entgelte gemäß den Kapiteln B.I.4., 6., 7., 8.; B.II.; B.III. und 
E. berechnet. 

 

  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  
18 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlösung fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
19 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlösung fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
20 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlösung fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
21 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlösung fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

2.2. S-Geschäftsgiro Cash ab 01.01.2021                    
    
                                  

 Kontoführung pro Monat 12,95   

 (beinhaltet die Ausführung von Zahlungsvorgängen1 und 
die Bereitstellung der Kontoauszüge im elektronischen 
Postfach, sofern diese nicht nachfolgend mit einem 
separaten Preis bzw. in den Kapiteln, auf die verwiesen 
wird, aufgeführt sind) 

                   

                    

                    

                    

 bis zu 2 Sparkassen-Cards (Debitkarten) inklusive                    

                                  

 Bargeldeinzahlung auf eigenes Konto am Schalter39    15,00   

                                  

 Bargeldeinzahlung auf eigenes Konto mit Safebag39    14,00   

                                  

 Bargeldeinzahlung auf eigenes Konto am 
Selbstbedienungsterminal39 

   1,00   

                  

                                  

 Bargeldauszahlung am Schalter39    5,00   

                                  

 beleghafte Überweisung mit IBAN in Euro innerhalb 
der Sparkasse (SEPA-Überweisung)8 

   3,00   

                  

                                  

 beleghafte Überweisung mit IBAN in Euro an einen 
anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-Überweisung)8 

   3,00   

                  

                                  

 beleglose Überweisung im telefonischen 
Kundenservice über einen Mitarbeiter mit IBAN in 
Euro innerhalb der Sparkasse (SEPA-Überweisung)8 

   3,00   

                  

                  

                                  

 beleglose Überweisung im telefonischen 
Kundenservice über einen Mitarbeiter mit IBAN in 
Euro an einen anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-
Überweisung)8 

   3,00   

                  

                  

                  

                                  

 beleglose Überweisung per Online-Banking oder 
Datenfernübertragung (DFÜ) mit IBAN in Euro 
innerhalb der Sparkasse (SEPA-Überweisung)8 

   0,20   

                  

                  

                                  

 Echtzeit-Überweisung mit IBAN in Euro innerhalb der 
Sparkasse (SEPA-Überweisung)8 

   0,35   

                  

                                  

 beleglose Überweisung per Online-Banking oder 
Datenfernübertragung (DFÜ) mit IBAN in Euro an 
einen anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-
Überweisung)8 

   0,20   

                  

                  

                  

                                  

 Echtzeit-Überweisung mit IBAN in Euro an einen 
anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-Überweisung)8 

   0,35   

                  

                                  

                                  
1 Zahlungsvorgänge sind insbesondere  
- Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder  
- Bargeldauszahlungen von einem Zahlungskonto sowie die  
- Übermittlung von Geldbeträgen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausführung von  
 - Lastschriften,  
 - Überweisungen oder  
 - Zahlungsvorgängen mittels einer Karte oder eines ähnlichen Instruments. 
8 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Überweisung vom Zahler ausgelöst und autorisiert wurde und 
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgeführt hat. 

39 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls das Zahlscheingeschäft bzw. das Kassengeschäft fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

 beleglose Überweisung per Selbstbedienungs-
terminal mit IBAN in Euro innerhalb der Sparkasse 
(SEPA-Überweisung)8 

   2,00   

                  

                  

                                  

 beleglose Überweisung per Selbstbedienungs-
terminal mit IBAN in Euro an einen anderen 
Zahlungsdienstleister (SEPA-Überweisung)8 

   2,00   

                  

                  

                                  

 Überweisung per Dauerauftrag mit IBAN in Euro 
innerhalb der Sparkasse (SEPA-Überweisung)8  
Hinweis: Spar- und PS-Dauerauftrag innerhalb der 
Sparkasse sind unentgeltlich. 

   0,30   

                  

                  

                  

                                  

 Überweisung per Dauerauftrag mit IBAN in Euro an 
einen anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-
Überweisung)8 

   0,30   

                  

                  

                                  

 Gutschrift einer Überweisung sowie Gutschrift einer 
Echtzeit-Überweisung mit IBAN in Euro innerhalb der 
Sparkasse (SEPA-Überweisung)11 

   0,30   

                  

                  

                                  

 Gutschrift einer Überweisung ohne Angabe von IBAN 
in Euro von einem Zahlungsdienstleister innerhalb 
des EWR11 

   0,30   

                  

                  

                                  

 Gutschrift einer Überweisung sowie Gutschrift einer 
Echtzeit-Überweisung mit IBAN in Euro von einem 
anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-Überweisung)11 

   0,30   

                  

                  

                                  

 Lastschriftinkasso – SEPA-Basis-Lastschriftverfahren 
(inkl. Elektronisches Lastschriftverfahren (ELV), außer 
PIN-gesicherte Kartenzahlung und giropay-Zahlung) 
je enthaltener Lastschrift in einem Sammelauftrag 
oder Einzelauftrag22 

   0,20   

                

                  

                  

                  

                                  

 Lastschriftinkasso – SEPA-Basis-Lastschriftverfahren 
bei PIN-gesicherter Kartenzahlung und bei giropay-
Zahlung je enthaltener Lastschrift in einem 
Sammelauftrag oder Einzelauftrag22 

   0,02   

                

                  

                  

                                  

 Lastschriftinkasso – SEPA-Firmen-Lastschrift-
verfahren  je enthaltener Lastschrift in einem 
Sammelauftrag oder Einzelauftrag22 

   0,20   

                  

                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  
8 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Überweisung vom Zahler ausgelöst und autorisiert wurde und 
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgeführt hat. 
11 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Überweisung vereinbarungsgemäß erfolgt 
und vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgeführt wurde. 
22 Entgelte werden nur für die beauftragte und fehlerfreie Ausführung erhoben. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

 SEPA-Basis-Lastschrift – Lastschrifteinlösung aus 
Einreichung von SEPA-Lastschrift innerhalb der 
Sparkasse18 

   0,30   

                  

                  

                                  

 SEPA-Basis-Lastschrift – Lastschrifteinlösung aus 
Einreichung von SEPA-Lastschrift von einem anderen 
Zahlungsdienstleister18 

   0,30   

                  

                  

                                  

 SEPA-Basis-Lastschrift – Lastschrifteinlösung bei 
Einreichung aus der Schweiz, Monaco und San 
Marino20 

   0,30   

                  

                  

                                  

 SEPA-Firmen-Lastschrift – Lastschrifteinlösung bei 
Einreichung von SEPA-Lastschrift innerhalb der 
Sparkasse19 

   3,00   

                  

                  

                                  

 SEPA-Firmen-Lastschrift – Lastschrifteinlösung bei 
Einreichung von SEPA-Lastschrift von einem anderen 
Zahlungsdienstleister19 

   3,00   

                  

                  

                                  

 SEPA-Firmen-Lastschrift – Lastschrifteinlösung bei 
Einreichung aus der Schweiz, Monaco und San 
Marino21 

   3,00   

                  

                  

                                  

 Scheckeinzug (Inland)    3,00   

                                  

 Scheckeinlösung    3,00   

                                  

 Kontoauszug (pro Vorgang) – Bereitstellung/Übermittlung auf  
Verlangen des Kunden, soweit dies über das Vereinbarte hinausgeht 

            

             

                                  

 am Kontoauszugsdrucker      1,50   

                                  

 Erstellung Kontoauszug 
(bei Abholung /bei Postversand) 

     1,00   

                    

                                  

 zuzüglich                    

                                  

 Abholung Kontoauszug in der Filiale      2,00   

 (gilt nur für bestehende Regelungen)                    

                                  

 Postversand      Portokosten   

                                  

 Hinweis: Für nicht aufgeführte Leistungen werden Entgelte gemäß den Kapiteln B.I.4., 6., 7., 8.; B.II.; B.III. und 
E. berechnet. 

 

  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  
18 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlösung fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
19 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlösung fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
20 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlösung fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
21 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlösung fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

2.3. S-Giro Verein                    

                                  

 Kontoführung pro Monat 2,95   

 (beinhaltet die Ausführung von Zahlungsvorgängen1 und 
die Bereitstellung der Kontoauszüge im elektronischen 
Postfach, sofern diese nicht nachfolgend mit einem 
separaten Preis bzw. in den Kapiteln, auf die verwiesen 
wird, aufgeführt sind) 

                   

                    

                    

                    

 bis zu 2 Sparkassen-Cards (Debitkarten) inklusive                    

                                  

 Bargeldeinzahlung auf eigenes Konto am Schalter39    5,00   

                                  

 Bargeldeinzahlung auf eigenes Konto mit Safebag39    4,00   

                                  

 Bargeldeinzahlung auf eigenes Konto am 
Selbstbedienungsterminal39 

   1,00   

                  

                                  

 Bargeldauszahlung am Schalter39    5,00   

                                  

 beleghafte Überweisung mit IBAN in Euro innerhalb 
der Sparkasse (SEPA-Überweisung)8 

   3,00   

                  

                                  

 beleghafte Überweisung mit IBAN in Euro an einen 
anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-Überweisung)8 

   3,00   

                  

                                  

 beleglose Überweisung im telefonischen 
Kundenservice über einen Mitarbeiter mit IBAN in 
Euro innerhalb der Sparkasse (SEPA-Überweisung)8 

   3,00   

                  

                  

                                  

 beleglose Überweisung im telefonischen 
Kundenservice über einen Mitarbeiter mit IBAN in 
Euro an einen anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-
Überweisung)8 

   3,00   

                  

                  

                  

                                  

 beleglose Überweisung per Online-Banking oder 
Datenfernübertragung (DFÜ) mit IBAN in Euro 
innerhalb der Sparkasse (SEPA-Überweisung)8 

   0,20   

                  

                  

                                  

 Echtzeit-Überweisung mit IBAN in Euro innerhalb der 
Sparkasse (SEPA-Überweisung)8 

   0,35   

                  

                                  

 beleglose Überweisung per Online-Banking oder 
Datenfernübertragung (DFÜ) mit IBAN in Euro an 
einen anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-
Überweisung)8 

   0,20   

                  

                  

                  

                                  

 Echtzeit-Überweisung mit IBAN in Euro an einen 
anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-Überweisung)8 

   0,35   

                  

                                  

                                  

                                  
1 Zahlungsvorgänge sind insbesondere  
- Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder  
- Bargeldauszahlungen von einem Zahlungskonto sowie die  
- Übermittlung von Geldbeträgen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausführung von  
 - Lastschriften,  
 - Überweisungen oder  
 - Zahlungsvorgängen mittels einer Karte oder eines ähnlichen Instruments. 
8 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Überweisung vom Zahler ausgelöst und autorisiert wurde und 
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgeführt hat. 

39 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls das Zahlscheingeschäft bzw. das Kassengeschäft fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

 beleglose Überweisung per Selbstbedienungs-
terminal mit IBAN in Euro innerhalb der Sparkasse 
(SEPA-Überweisung)8 

   2,00   

                  

                  

                                  

 beleglose Überweisung per Selbstbedienungs-
terminal mit IBAN in Euro an einen anderen 
Zahlungsdienstleister (SEPA-Überweisung)8 

   2,00   

                  

                  

                                  

 Überweisung per Dauerauftrag mit IBAN in Euro 
innerhalb der Sparkasse (SEPA-Überweisung)8  
Hinweis: Spar- und PS-Dauerauftrag innerhalb der 
Sparkasse sind unentgeltlich. 

   0,30   

                  

                  

                  

                                  

 Überweisung per Dauerauftrag mit IBAN in Euro an 
einen anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-
Überweisung)8 

   0,30   

                  

                  

                                  

 Gutschrift einer Überweisung sowie Gutschrift einer 
Echtzeit-Überweisung mit IBAN in Euro innerhalb der 
Sparkasse (SEPA-Überweisung)11 

   0,30   

                  

                  

                                  

 Gutschrift einer Überweisung ohne Angabe von IBAN 
in Euro von einem Zahlungsdienstleister innerhalb 
des EWR11 

   0,30   

                  

                  

                                  

 Gutschrift einer Überweisung sowie Gutschrift einer 
Echtzeit-Überweisung mit IBAN in Euro von einem 
anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-Überweisung)11 

   0,30   

                  

                  

                                  

 Lastschriftinkasso – SEPA-Basis-Lastschriftverfahren 
(inkl. Elektronisches Lastschriftverfahren (ELV), außer 
PIN-gesicherte Kartenzahlung und giropay-Zahlung) 
je enthaltener Lastschrift in einem Sammelauftrag 
oder Einzelauftrag22 

   0,20   

                

                  

                  

                  

                                  

 Lastschriftinkasso – SEPA-Basis-Lastschriftverfahren 
bei PIN-gesicherter Kartenzahlung und bei giropay-
Zahlung je enthaltener Lastschrift in einem 
Sammelauftrag oder Einzelauftrag22 

   0,02   

                

                  

                  

                                  

 Lastschriftinkasso – SEPA-Firmen-Lastschrift-
verfahren  je enthaltener Lastschrift in einem 
Sammelauftrag oder Einzelauftrag22 

   0,20   

                  

                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  
8 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Überweisung vom Zahler ausgelöst und autorisiert wurde und 
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgeführt hat. 
11 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Überweisung vereinbarungsgemäß erfolgt 
und vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgeführt wurde. 
22 Entgelte werden nur für die beauftragte und fehlerfreie Ausführung erhoben. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

 SEPA-Basis-Lastschrift – Lastschrifteinlösung aus 
Einreichung von SEPA-Lastschrift innerhalb der 
Sparkasse18 

   0,30   

                  

                  

                                  

 SEPA-Basis-Lastschrift – Lastschrifteinlösung aus 
Einreichung von SEPA-Lastschrift von einem anderen 
Zahlungsdienstleister18 

   0,30   

                  

                  

                                  

 SEPA-Basis-Lastschrift – Lastschrifteinlösung bei 
Einreichung aus der Schweiz, Monaco und San 
Marino20 

   0,30   

                  

                  

                                  

 SEPA-Firmen-Lastschrift – Lastschrifteinlösung bei 
Einreichung von SEPA-Lastschrift innerhalb der 
Sparkasse19 

   3,00   

                  

                  

                                  

 SEPA-Firmen-Lastschrift – Lastschrifteinlösung bei 
Einreichung von SEPA-Lastschrift von einem anderen 
Zahlungsdienstleister19 

   3,00   

                  

                  

                                  

 SEPA-Firmen-Lastschrift – Lastschrifteinlösung bei 
Einreichung aus der Schweiz, Monaco und San 
Marino21 

   3,00   

                  

                  

                                  

 Scheckeinzug (Inland)    3,00   

                                  

 Scheckeinlösung    3,00   

                                  

 Kontoauszug (pro Vorgang) – Bereitstellung/Übermittlung auf  
Verlangen des Kunden, soweit dies über das Vereinbarte hinausgeht 

         

          

                                  

  am Kontoauszugsdrucker      1,50   

                                  

  Erstellung Kontoauszug 
(bei Abholung /bei Postversand) 

     1,00   

                     

                                  

  zuzüglich                    

                                  

  Abholung Kontoauszug in der Filiale      2,00   

  (gilt nur für bestehende Regelungen)                    

                                  

  Postversand      Portokosten   

                                  

 Hinweis: Für nicht aufgeführte Leistungen werden Entgelte gemäß den Kapiteln B.I.4., 6., 7., 8.; B.II.; B.III. und 
E. berechnet. 

 

  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  
18 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlösung fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
19 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlösung fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
20 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlösung fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
21 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlösung fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

2.4. S-Giro Anderkonto                    

                                  

 Kontoführung pro Monat 0,00   

 (beinhaltet die Ausführung von Zahlungsvorgängen1 und 
die Bereitstellung der Kontoauszüge im elektronischen 
Postfach, sofern diese nicht nachfolgend mit einem 
separaten Preis bzw. in den Kapiteln, auf die verwiesen 
wird, aufgeführt sind) 

                   

                    

                    

                    

                                  

 Hinweis: Für nicht aufgeführte Leistungen werden Entgelte gemäß den Kapiteln B.I.4., 6., 7., 8.; B.II.; B.III. und 
E. berechnet. 

 

  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  
1 Zahlungsvorgänge sind insbesondere  
- Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder  
- Bargeldauszahlungen von einem Zahlungskonto sowie die  
- Übermittlung von Geldbeträgen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausführung von  
 - Lastschriften,  
 - Überweisungen sowie Echtzeit-Überweisungen, 
 - Zahlungsvorgängen mittels einer Karte oder eines ähnlichen Instruments. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

3. Preismodelle für Fremdwährungskonten                    
(Die Erzgebirgssparkasse kooperiert in diesem Geschäftsfeld mit der Sparkasse 
Leipzig. Die Kontoführung erfolgt direkt in der Sparkasse Leipzig. Die Preise richten 
sich nach dem Preis- und Leistungsverzeichnis der Sparkasse Leipzig.) 

              

              

              

                                  

4. Kontoauszug (pro Vorgang) 
                                  

 Privatkonten und Geschäftskonten                    

                                  

  Bereitstellung/Übermittlung auf Verlangen 
des Kunden, soweit dies über das 
Vereinbarte hinausgeht 

     siehe Kapitel 
B.I.1.-2. 

         

                

                     

                                  

  Postversand von Kontoauszügen, die nach 
90 Tagen am Kontoauszugsdrucker nicht 
abgerufen wurden 

     Portokosten   

                     

                     

                                  

  Erstellung und Bereitstellung/Übermittlung einer Zweitschrift von Kontoauszügen auf Verlangen 
des Kunden (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstände verursacht) 

   

     

                                  

   bis 350 Buchungstage      5,00   

                            

   ab 351 Buchungstage      5,00 zzgl. 
Zeitaufwand 

(15,00 je 
angefangene 
15 Minuten) 

 

                             

                             

                             

                             

                                  

  Die Sparkasse unterrichtet den Kunden mindestens einmal monatlich auf dem für die 
Kontoinformation vereinbarten Weg über die Ausführung von Zahlungsvorgängen1. 

   

     

                                  

  Weiterleitung von Elektronischen 
Kontoinformationen mittels SWIFT MT940 

pro Monat 15,00 
zzgl. MwSt. 

je Konto 

  

                

                             

                                  

5. Rechnungsabschluss 
                                  

 Privatkonten und Geschäftskonten                    

                                  

  Die Erstellung und Übermittlung von Rechnungsabschlüssen erfolgt stets unentgeltlich. 
Ausgenommen davon ist die Erstellung und Übermittlung von Duplikaten auf Verlangen des 
Kunden (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstände verursacht.) 

   

     

     

                                  

6. Geduldete Kontoüberziehungen                       

                                  

 Für Inanspruchnahmen des Kontos, die das Guthaben und ggf. eine eingeräumte Kontoüberziehung 
überschreiten (geduldete Überziehungen), sind die hierfür vertraglich vereinbarten 
Überziehungszinsen zu zahlen. Ist im Vertrag eine Vereinbarung nicht getroffen, sind die im 
Preisaushang aufgeführten Überziehungszinsen zu zahlen; dies gilt auch für Unternehmer. 
Bei Verbraucherdarlehensverträgen gelten ergänzend die gesetzlichen Vorschriften. 

   

    

    

    

    

                                  

                                  
1 Zahlungsvorgänge sind insbesondere  
- Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder  
- Bargeldauszahlungen von einem Zahlungskonto sowie die  
- Übermittlung von Geldbeträgen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausführung von  
 - Lastschriften,  
 - Überweisungen sowie Echtzeit-Überweisungen, 
 - Zahlungsvorgängen mittels einer Karte oder eines ähnlichen Instruments. 



Preis- und Leistungsverzeichnis 
 

Stand: 10.02.2024 
 

                                                                                                                                                                                                                                                       Seite 32 von 80 

B. Girokonto und Zahlungsverkehr 
 
 
 

                                  
Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

7. Kontowecker 
                                  

 Wecker für EWR-Währungsumrechnungsentgelt                   

 (Kontowecker „EWR-Währung“)      unentgeltlich        

                                  

 Hinweis: Mittels der nachfolgenden Kontowecker werden keine gesetzlichen Informationspflichten 
erfüllt. Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit für das gewählte Kontomodell nach 
Kapitel B Nummer I.1 bis I.3 nichts Abweichendes vereinbart wurde. 

   

    

    

                                  

 Benachrichtigung für Echtzeit-Überweisung 
(Kontowecker „Echtzeit-Überweisung“) per 

                   

                    

                                  

  SMS      0,17        

                                  

  E-Mail      unentgeltlich        

                                  

  Push Nachricht (über Mobile-Banking-App)      unentgeltlich        

                                  

 Benachrichtigung über sonstige Ereignisse 
(ohne Kontowecker „EWR-Währung“ und 
„Echtzeit-Überweisung“) per 

                   

                    

                    

                                  

  SMS      0,17        

                                  

  E-Mail      unentgeltlich        

                                  

  Push Nachricht (über Mobile-Banking-App)      unentgeltlich        

                                  

8. Entgelte für die Belastung von vereinbarten 
Zahlungen innerhalb des eigenen Hauses 

 unentgeltlich          

                

                                  

9. Bereitstellung der Entgeltaufstellung gemäß Zahlungskontengesetz    

                                  

 Die Entgeltaufstellung gemäß Zahlungskontengesetz stellen wir Verbrauchern jährlich ab dem ersten 
Geschäftstag eines Jahres für das vorangegangene Kalenderjahr und bei Vertragsbeendigung bereit. 
Zur Anforderung der Entgeltaufstellung wenden Sie sich bitte an die Erzgebirgssparkasse. 

   

    

    

                                  

10. Kontoumschreibung 
                                  

 Kontoumschreibung mit sofortigem Gläubigerwechsel (gilt 
nicht bei Umschreibung nach Kontoinhaber-/Gläubigerwechsel 
aufgrund einer gesetzlichen Norm, insbesondere auf Erben 
nach § 1922 BGB oder Grundstückserwerber nach § 566 a BGB) 

40,00   

             

               

               

                                  

11. valutarisches und saldenmäßiges Kontenclearing (S-Zentral) 
                                  

 Erzgebirgssparkasse ist Zentralgirostelle und 
Servicegirostelle (alle Übertragungsarten) 

monatlich 50,00   

                    

                                  

 Erzgebirgssparkasse ist Servicegirostelle 
(Übertragung „Nur Überweisung“) 

monatlich 50,00   
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

12. Sonderleistungen Münzgeld (nur eigene Kunden)                 

                                  

12.1. Annahme    

(Münzgeld zum Ausgleich einer nicht genehmigten Überziehung entgeltfrei)    

                                  

12.1.1. Privatkunden 
                                  

 ungerollt bis 50 Münzen (auch Wechsel)  entgeltfrei        

                                  

 Einzahlung Rollen auf Konto entgeltfrei    

                            

 Annahme von Rollen als 
Bargeldwechselgeschäft 

kein Wechselgeschäft, 
nur über Konto 

       

          

                                  

12.1.2. Geschäftskunden 
                                  

 ungerollt bis 50 Münzen (auch Wechsel) einmalig entgeltfrei    

                                  

 Einzahlung Rollen auf Konto entgeltfrei    

                            

 Annahme von Rollen als 
Bargeldwechselgeschäft 

kein Wechselgeschäft, 
nur über Konto 

       

          

                                  

12.2. Ausgabe 
                                  

12.2.1. Privatkunden 
                                  

 Auszahlung Rollen von Konto entgeltfrei    

                            

 Abgabe Rollen als Bargeldwechselgeschäft kein Angebot (nur über Konto)        

                                  

12.2.2. Geschäftskunden 
                                  

 Auszahlung Rollen von Konto entgeltfrei    

                            

 Abgabe Rollen als Bargeldwechselgeschäft kein Angebot (nur über Konto)        
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II. Erbringung von Zahlungsdiensten 
                                  
 Hinweis: Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit für das gewählte Kontomodell 

nach Kapitel B.I.1. bis I.2. nichts Abweichendes vereinbart wurde. 
   

    
                                  
1. Überweisungen 
                                  
 Überweisungen gemäß den Bedingungen für Echtzeit-Überweisungen sind unabhängig von dem 

vorhandenen Kontoguthaben oder der eingeräumten Kreditlinie limitiert auf 100.000 Euro pro Über-
weisung. Der maximale Betrag kann durch vereinbarte Verfügungslimite zusätzlich beschränkt sein. 

   
    
    
                                  
1.1. Überweisungen innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR)2 
in Euro oder in anderen EWR-Währungen3 oder in Währungen eines Staates außerhalb des EWR (Drittstaaten-
Währung)13 
                                  
1.1.1. Überweisungsaufträge 
                                  
 Die Geschäftstage und Cut-Off-Zeiten der Sparkasse ergeben sich aus Kapitel B.II.7.    
                                  
a) Ausführungsfristen 
                                  
 Die Sparkasse ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Überweisungsbetrag beim 

Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfängers spätestens nach folgender Frist eingeht 
(gerechnet ab Zugang des Auftrags bei der Sparkasse bzw. ab Feststellung der Ausführbarkeit einer 
Echtzeit-Überweisung): 

   
    
    
    
                                  
 Überweisungen in Euro                    
                                  
  belegloser Überweisungsauftrag4    max. 1 Geschäftstag          
                                  
  beleghafter Überweisungsauftrag5    max. 2 Geschäftstage          
                                  
  Echtzeit-Überweisungsauftrag    max. 20 Sekunden6          
                                  
 Überweisungen in anderen EWR-Währungen    
                                  
  belegloser Überweisungsauftrag7    max. 4 Geschäftstage          
                                  
  beleghafter Überweisungsauftrag9    max. 4 Geschäftstage          
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
2 Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschließlich Französisch-Guayana, Guadeloupe, 
Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (französischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, 
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Slowakei, Slowenien, 
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern. 
3 Zu den EWR-Währungen gehören derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Dänische Krone, Isländische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, 
Rumänischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur für Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint. 
4 Beleglos: Überweisung per Selbstbedienungsterminal, per telefonischen Kundenservice über einen Mitarbeiter, Online-Banking oder 
Datenfernübertragung (DFÜ). 
5 Beleghaft: Überweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer. 
6 Sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfängers solche Echtzeit-Überweisungen akzeptiert und der Sparkasse fristgemäß bestätigt. 
7 Beleglos: Überweisung per Selbstbedienungsterminal, per telefonischen Kundenservice über einen Mitarbeiter, Online-Banking oder 
Datenfernübertragung (DFÜ). 
9 Beleghaft: Überweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer. 
13 z. B. US-Dollar 
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b) Entgelte für die Ausführung von Überweisungen 
                                  
aa) Überweisungen in der Kontowährung 
                                  
Bei einer Überweisung tragen Zahler und Zahlungsempfänger jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister 
erhobenen Entgelte, wenn beide Zahlungsdienstleister innerhalb des EWR belegen sind. 
Der Zahler trägt die folgenden Entgelte10: 
                                  
 

Überweisungsart 

Modalitäten: je Überweisung    

 vom Girokonto    

 
beleghaft12 beleglos14 

per Dauer-
auftrag 

per Eilüber-
weisung 

   

    

 
Überweisung sowie Echtzeit-
Überweisung mit IBAN in Euro 
innerhalb der Sparkasse 
(SEPA-Überweisung) 

siehe Kapitel B.I.1.-2. 

20,00 Euro  
 

 

 

 
Überweisung sowie Echtzeit-
Überweisung mit IBAN in Euro 
an einen anderen Zahlungs-
dienstleister (SEPA-Überwei-
sung) 

20,00 Euro  

 

 

 

 

 Euro-Expresszahlung online  10,00 Euro  
 

giropay/Kwitt-Überweisung 
- TAN-autorisiert 
- TAN-freier Bereich 

- - 

   

    

    

                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
10 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Überweisung vom Zahler ausgelöst und autorisiert wurde und 
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgeführt hat. 
12 Beleghaft: Überweisung per Vordruck, Sammeldatei mit Begleitzettel, inklusive Service mit Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer. 
14 Beleglos: Überweisung per Selbstbedienungsterminal, per telefonischen Kundenservice über einen Mitarbeiter, Online-Banking oder 
Datenfernübertragung (DFÜ). 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  
bb) Überweisungen in einer anderen Währung als der Kontowährung 
                                  
Entgeltpflichtige 
                                  
Bei einer Überweisung mit Währungsumrechnung trägt der Zahler die folgenden Entgelte:        
                                  
 Höhe der Entgelte15                           
                                  
 

Entgelt (inklusive Courtage)  
per Eilüber-

weisung 

   

    

 
bis 250,00 Euro Gegenwert 8,00 Euro Provision zzgl. 3,00 Euro Courtage 20,00 Euro  

 

 

ab 250,00 Euro Gegenwert 
Provision i.H.v. 1,5 ‰ des Gegenwertes, mind. 
15,00 Euro, max. 250,00 Euro zzgl. 3,00 Euro 
Courtage 

20,00 Euro   

 

 ab 250,00 Euro Gegenwert im 
Datenträgeraustausch-
Verfahren 

Provision i.H.v. 1,35 ‰ des Gegenwertes, mind. 
15,00 Euro, max. 250,00 Euro zzgl. 3,00 Euro 
Courtage 

20,00 Euro   

 

                                  
 Hinweis: Dieses Entgelt wird zusätzlich zu den unter aa) ausgewiesenen Entgelten erhoben.    
                                  
c) Sonstige Entgelte 
                                  

 Banken-Order-Scheckerstellung      10,00   

                                  

 NON-STP-Kosten      5,90   

                                  

 Rückgabe von Zahlungen durch ausländische 
Kreditinstitute wegen Nichtausführbarkeit 

20,00   

               

                                  

 Repairkosten (NON-STP) bei Ausgängen in EU- & EWR-Länder 15,00   

                                  

 berechtigte Ablehnung der Ausführung eines Überweisungsauftrags durch die Sparkasse16    

                                  

  per Postversand      1,00   

                                  

  per elektronischem Postfach      0,15   

                                  

 Bearbeitung eines Überweisungsrückrufs nach Ablauf der Widerrufsfrist    

                                  

  innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 10,00, max. 100,00 
bei Sammelaufträgen 

zzgl. Fremdentgelt 

  

                      

                        

                                  

  bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 10,00, max. 100,00 
bei Sammelaufträgen 

zzgl. Fremdentgelt 

  

                      

                        

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  
15 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Überweisung vom Zahler ausgelöst und autorisiert wurde und 
der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgeführt hat. 
16 Dieses Entgelt wird nur für die berechtigte Ablehnung der Ausführung eines autorisierten Überweisungsauftrags erhoben. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

 Bemühen um die Wiederbeschaffung von Überweisungen mit fehlerhafter Angabe der 
Kundenkennung des Zahlungsempfängers durch den Kunden 

   

    

                                  

  innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe    15,00 
zzgl. Fremdentgelt 

  

                         

                                  

  bei sonstigen Zahlungsdienstleistern    15,00 
zzgl. Fremdentgelt 

  

                         

                                  

 Eilüberweisung zur Bargeldauszahlung      20,00   

                                  

 Hinweis: Bei der auszahlenden Stelle können weitere Entgelte anfallen. 
                                  

1.1.2. Gutschrift einer Überweisung 
                                  

 Bei einem Überweisungseingang werden von der Sparkasse folgende Entgelte berechnet17:    

                                  

 Gutschrift einer Entgelt in Euro    

 Überweisung inkl. Echtzeit-Überweisung und giropay/Kwitt-Überweisung mit 
IBAN in Euro innerhalb der Sparkasse (SEPA-Überweisung) 

siehe Kapitel B.I.1.-2. 
   

    

 Überweisung ohne Angabe von IBAN in Euro von einem Zahlungsdienstleister 
innerhalb des EWR 

siehe Kapitel B.I.1.-2. 
   

    

 Überweisung inkl. Echtzeit-Überweisung und giropay/Kwitt-Überweisung mit 
IBAN in Euro von einem anderen Zahlungsdienstleister (SEPA-Überweisung) 

siehe Kapitel B.I.1.-2. 
   

    

 Überweisung, die auf eine andere Währung eines EWR-Mitgliedstaates oder 
in Währungen eines Staates außerhalb des EWR (Drittstaaten-Währung) 
lautet von einem anderen Zahlungsdienstleister 

siehe Kapitel B.I.1.-2. 

   

    

    

 Eilüberweisung, die auf eine andere Währung eines EWR-Mitgliedstaates 
oder in Währungen eines Staates außerhalb des EWR (Drittstaaten-Währung) 
lautet 

20,00 

   

  

    

                                  

 Hinweis: Für Überweisungseingänge in einer anderen Kontowährung wird zusätzlich zu den o.g. 
Entgelten folgendes Entgelt (inklusive Courtage) erhoben: 

   

    

                                  

 Entgelt-
regelung 

Entgelt (inklusive Courtage)  
   

    

 

„SHAR“ 
bzw. 
„SHARE“ 

bis 250,00 Euro Gegenwert 8,00 Euro Provision zzgl. 3,00 Euro Courtage  
 

 

ab 250,00 Euro Gegenwert 
Provision i.H.v. 1,5 ‰ des Gegenwertes, mind. 15,00 
Euro, max. 250,00 Euro zzgl. 3,00 Euro Courtage 

  

 

 
ab 250,00 Euro Gegenwert 
im Datenträgeraustausch-
Verfahren 

Provision i.H.v. 1,35 ‰ des Gegenwertes, mind. 15,00 
Euro, max. 250,00 Euro zzgl. 3,00 Euro Courtage 

  

 

                                  

 Keine Berechnung erfolgt, wenn der Überweisende die anfallenden Entgelte für die Überweisung trägt.   

                                  

                                  

                                  

                                  
17 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Überweisung vereinbarungsgemäß erfolgt 
und vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgeführt wurde. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

1.2. Überweisungen in Staaten außerhalb des EWR (Drittstaaten)23    

                                  

1.2.1. Überweisungsaufträge 
                                  

a) Ausführungsfrist 
                                  

 Überweisungen werden baldmöglichst bewirkt. 
Bei Echtzeit-Überweisungen in Euro zu SEPA-Teilnehmerstaaten und -gebieten außerhalb des EWR 
(SEPA-Drittstaaten)24, beträgt die maximale Ausführungsfrist 20 Sekunden.25 

   

    

    

                                  

b) Entgelte für die Ausführung von Überweisungen 
                                  

aa) Entgeltpflichtige 
                                  

Der Zahler kann zwischen folgenden Entgeltregelungen wählen: 
                                  

 • 0: Zahler und Zahlungsempfänger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister  
erhobenen Entgelte („SHAR“ bzw. „SHARE“) 
• 1: Zahler trägt alle Entgelte („DEBT“ bzw. „OUR“) 
• 2: Zahlungsempfänger trägt alle Entgelte („CRED“ bzw. „BEN“) 

   

    

    

    

                                  

Hinweise: 
                                  

 Bei der Entgeltregelung „0“ können durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister und den Zahlungsdienst-
leister des Zahlungsempfängers vom Überweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.  

                                  

 Bei der Entgeltregelung „2“ können von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom Überweisungsbetrag 
gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.  

                                  

bb) Entgelte26 
                                  

 Zielland (Produkt) Entgeltregelung    

 Schweiz in Euro mit IBAN/BIC (SEPA-Überweisung) siehe Kapitel B.I.1.-2.    

 Schweiz in Euro mit IBAN/BIC (Echtzeit-Überweisung) siehe Kapitel B.I.1.-2.    

 Monaco in Euro mit IBAN/BIC (SEPA-Überweisung) siehe Kapitel B.I.1.-2.    

 Monaco in Euro mit IBAN/BIC (Echtzeit-Überweisung) siehe Kapitel B.I.1.-2.    

 San Marino in Euro mit IBAN/BIC (SEPA-Überweisung) siehe Kapitel B.I.1.-2.    

 San Marino in Euro mit IBAN/BIC (Echtzeit-Überweisung) siehe Kapitel B.I.1.-2.    

 Andorra in Euro mit IBAN/BIC (SEPA-Überweisung) siehe Kapitel B.I.1.-2.    

 Andorra in Euro mit IBAN/BIC (Echtzeit-Überweisung) siehe Kapitel B.I.1.-2.    

 Vatikanstadt in Euro mit IBAN/BIC (SEPA-Überweisung) siehe Kapitel B.I.1.-2.    

 Vatikanstadt in Euro mit IBAN/BIC (Echtzeit-Überweisung) siehe Kapitel B.I.1.-2.    

 übrige Länder (sonstige Zahlungen) siehe Kapitel B.I.1.-2.    

                                  

 eilige Ausführung (bei Entgeltregelung 0 oder 1), 
außer Echtzeit-Überweisungen: 

    20,00        

                 

                                  

 Zusätzliches Entgelt für die Ausführung in einer anderen Währung als Kontowährung    

                                  

                                  
23 Drittstaaten sind alle Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraumes (EWR). 
24 Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt. 
25 Sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfängers solche Echtzeit-Überweisungen akzeptiert und der Sparkasse fristgemäß bestätigt. 
26 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn der Zahlungsdienst/die Überweisung vom Zahler ausgelöst und 
autorisiert wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgeführt hat. 



Preis- und Leistungsverzeichnis 
 

Stand: 10.02.2024 
 

                                                                                                                                                                                                                                                       Seite 39 von 80 

B. Girokonto und Zahlungsverkehr 
 
 
 

                                  

Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

 Entgelt-
regelung 

Entgelt (inklusive Courtage)  
   

    

 

„SHAR“ 
bzw. 
„SHARE“ 

bis 250,00 Euro Gegenwert 8,00 Euro Provision zzgl. 3,00 Euro Courtage  

 
ab 250,00 Euro Gegenwert 

Provision i.H.v. 1,5 ‰ des Gegenwertes, mind. 15,00 
Euro, max. 250,00 Euro zzgl. 3,00 Euro Courtage 

 
 
 ab 250,00 Euro Gegenwert 

im Datenträgeraustausch-
Verfahren 

Provision i.H.v. 1,35 ‰ des Gegenwertes, mind. 15,00 
Euro, max. 250,00 Euro zzgl. 3,00 Euro Courtage 

  
 
 

„DEBT“ 
bzw. „OUR“ 

bis 250,00 Euro Gegenwert 
20,00 Euro Entgelt für „DEBT“ bzw. „OUR“ und 8,00 Euro 
Provision zzgl. 3,00 Euro Courtage 

 
 
 

ab 250,00 Euro Gegenwert 
20,00 Euro Entgelt für „DEBT“ bzw. „OUR“ und 1,5 ‰ 
des Gegenwertes, mind. 15,00 Euro, max. 250,00 Euro 
zzgl. 3,00 Euro Courtage 

  
 
 ab 250,00 Euro Gegenwert 

im Datenträgeraustausch-
Verfahren 

20,00 Euro Entgelt für „DEBT“ bzw. „OUR“ und 1,35 ‰ 
des Gegenwertes, mind. 15,00 Euro, max. 250,00 Euro 
zzgl. 3,00 Euro Courtage 

  
 
                                  
 Hinweis: Die Entgelte gelten auch für Überweisungen per Dauerauftrag.    

                                  

c) Sonstige Entgelte 
                                  

 berechtigte Ablehnung der Ausführung eines Überweisungsauftrags durch die Sparkasse27 
                                  

  per Postversand      1,00   

                                  

  per elektronischem Postfach      0,15   

                                  

 Bearbeitung eines Überweisungsrückrufs nach Ablauf der Widerrufsfrist    

                                  

  innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe 10,00, max. 100,00 bei Sammel-
aufträgen zzgl. Fremdentgelt 

  

                      

                                  

  bei sonstigen Zahlungsdienstleistern 10,00, max. 100,00 bei Sammel-
aufträgen zzgl. Fremdentgelt 

  

                      

                                  

 Rückgabe von Zahlungen durch ausländische 
Kreditinstitute wegen Nichtausführbarkeit 

    20,00   

                   

                                  

 Repairkosten (NON-STP) bei Ausgängen 
in EU- & EWR-Länder 

     15,00   

                    

                                  

 Hinweis: Das Institut des Zahlungsempfängers kann weitere Entgelte berechnen. 
                                  

 Bemühen um Wiederbeschaffung von Überweisungen mit fehlerhafter Angabe der Kundenkennung des 
Zahlungsempfängers durch den Kunden  

                                  

  innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe      15,00   

                                  

  bei sonstigen Zahlungsdienstleistern      15,00   

                                  

 Hinweis: Das Institut des Zahlungsempfängers kann weitere Entgelte berechnen.    

                                  

                                  

                                  
27 Dieses Entgelt wird nur für die berechtigte Ablehnung der Ausführung eines autorisierten Überweisungsauftrags erhoben. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

1.2.2. Gutschrift einer Überweisung 
                                  
a) Entgeltpflichtiger 
                                  
Wer für die Ausführung der Überweisung die anfallenden Entgelte zu tragen hat, bestimmt sich danach, 
welche Entgeltregelung zwischen dem Überweisenden und dessen Kreditinstitut getroffen wurde. 
Folgende Entgeltregelungen sind möglich: 
                                  
 • 0: Zahler und Zahlungsempfänger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister  

erhobenen Entgelte („SHAR“ bzw. „SHARE“) 
• 1: Zahler trägt alle Entgelte („DEBT“ bzw. „OUR“) 
• 2: Zahlungsempfänger trägt alle Entgelte („CRED“ bzw. „BEN“) 

   
    
    
    
                                  
Hinweise:                    
                                  
 Bei der Entgeltregelung „0“ („SHAR“ bzw. „SHARE“) können durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister 

und den Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfängers vom Überweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte 
abgezogen werden. 

 
 
                                  
 Bei der Entgeltregelung „2“ („CRED“ bzw. „BEN“) können von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom 

Überweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.  
                                  
b) Entgelte28 
                                  
Bei einer Entgeltregelung „0“ oder „2“ („SHAR“ bzw. „SHARE“ oder „CRED“ bzw. „BEN“) werden von der Sparkasse 
folgende Entgelte berechnet, 
die vom Überweisungsbetrag abgezogen werden: 
                                  
 Absenderland/Währung Entgelt in Euro    

 Schweiz in Euro mit IBAN/BIC (SEPA-Überweisung) siehe Kapitel B.I.1.-2.    

 Schweiz in Euro mit IBAN/BIC (Echtzeit-Überweisung) siehe Kapitel B.I.1.-2.    

 Monaco in Euro mit IBAN/BIC (SEPA-Überweisung) siehe Kapitel B.I.1.-2.    

 Monaco in Euro mit IBAN/BIC (Echtzeit -Überweisung) siehe Kapitel B.I.1.-2.    

 San Marino in Euro mit IBAN/BIC (SEPA-Überweisung) siehe Kapitel B.I.1.-2.    

 San Marino in Euro mit IBAN/BIC (Echtzeit -Überweisung) siehe Kapitel B.I.1.-2.    

 Andorra in Euro mit IBAN/BIC (SEPA-Überweisung) siehe Kapitel B.I.1.-2.    

 Andorra in Euro mit IBAN/BIC (Echtzeit-Überweisung) siehe Kapitel B.I.1.-2.    

 Vatikanstadt in Euro mit IBAN/BIC (SEPA-Überweisung) siehe Kapitel B.I.1.-2.    

 Vatikanstadt in Euro mit IBAN/BIC (Echtzeit-Überweisung) siehe Kapitel B.I.1.-2.    

 übrige Länder siehe Kapitel B.I.1.-2.    

                                  
 Aufschlag/Zusatzentgelt für eilige Ausführung 

(bei Entgeltregelung 0 oder 2), außer Echtzeit-
Überweisungen: 

     20,00        

                  
                    
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
28 Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Überweisung vereinbarungsgemäß erfolgt 
und vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgeführt wurde. 
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Zusätzliches Entgelt für die Ausführung in einer anderen Währung als Kontowährung    
                                  
 Entgelt-

regelung 
Entgelt (inklusive Courtage)  

   

    

 

(„SHAR“ 
bzw. 
„SHARE“) 

bis 250,00 Euro Gegenwert 8,00 Euro Provision zzgl. 3,00 Euro Courtage  

 
ab 250,00 Euro Gegenwert 

Provision i.H.v. 1,5 ‰ des Gegenwertes, mind. 15,00 
Euro, max. 250,00 Euro zzgl. 3,00 Euro Courtage   

 
ab 250,00 Euro Gegenwert 
im Datenträgeraustausch-
Verfahren 

Provision i.H.v. 1,35 ‰ des Gegenwertes, mind. 15,00 
Euro, max. 250,00 Euro zzgl. 3,00 Euro Courtage   

 

 

(„DEBT“ 
bzw. 
„OUR“) 

bis 250,00 Euro Gegenwert 
20,00 Euro Entgelt für „DEBT“ bzw. „OUR“ und 8,00 Euro 
Provision zzgl. 3,00 Euro Courtage   

 

ab 250,00 Euro Gegenwert 
20,00 Euro Entgelt für „DEBT“ bzw. „OUR“ und 1,5 ‰ 
des Gegenwertes, mind. 15,00 Euro, max. 250,00 Euro 
zzgl. 3,00 Euro Courtage 

  

 

 
ab 250,00 Euro Gegenwert 
im Datenträgeraustausch-
Verfahren 

20,00 Euro Entgelt für „DEBT“ bzw. „OUR“ und 1,35 ‰ 
des Gegenwertes, mind. 15,00 Euro, max. 250,00 Euro 
zzgl. 3,00 Euro Courtage 

  

 

                                  
2. Lastschriften 
                                  
2.1. Lastschriften innerhalb Deutschlands und aus anderen Staaten des Europäischen 
Wirtschaftsraums (EWR)29 
                                  
2.1.1. SEPA-Basis-Lastschrift 
                                  
a) Ausführungsfrist 
                                  
 Die Sparkasse stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Fälligkeitstag beim Zahlungsdienstleister 

des Zahlungsempfängers eingeht.  
                                  
b) Entgelte bei Lastschrifteinlösungen30 
                                  
 Lastschrifteinlösung aus Einreichungen von Entgelt in Euro    

 SEPA-Lastschrift innerhalb der Sparkasse siehe Kapitel B.I.1.-2.    

 SEPA-Lastschrift von einem anderen Zahlungsdienstleister siehe Kapitel B.I.1.-2.    

                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
29 Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschließlich Französisch-Guayana, Guadeloupe, 
Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (französischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, 
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Slowakei, Slowenien, 
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, sowie Zypern. 
30 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlösung fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  
c) Sonstige Entgelte 
                                  
 berechtigte Ablehnung der Einlösung einer SEPA-Basis-Lastschrift31 durch die Sparkasse   
                             
  per Postversand      1,00   

                                  

  per elektronischem Postfach      0,15   

                                  

 Sperre von SEPA-Basis-Lastschriften 
(Zahlungspflichtiger ist kein Verbraucher) 

     10,00   

                    

                                  

 Widerruf eines SEPA-Lastschrift-Mandats 
(Zahlungspflichtiger ist kein Verbraucher) 

     10,00   

                    

                                  

 Dauerauftrag                    

                                  

  Einrichtung/Änderung im Auftrag des 
Kunden 

 2,00   

                
                                  
2.1.2. SEPA-Firmen-Lastschrift 
                                  
a) Ausführungsfrist 
                                  
 Die Sparkasse stellt sicher, dass der Lastschriftbetrag am Fälligkeitstag beim Zahlungsdienstleister 

des Zahlungsempfängers eingeht.  
                                  
b) Entgelte bei Lastschrifteinlösungen32 
                                  
 Lastschrifteinlösung bei Einreichungen von Entgelt in Euro    

 SEPA-Lastschrift innerhalb der Sparkasse siehe Kapitel B.I.2.    

 SEPA-Lastschrift von einem anderen Zahlungsdienstleister siehe Kapitel B.I.2.    

                                  
c) Sonstige Entgelte 
                                  
 Entgegennahme von Bestätigungen über die 

Ausstellung eines SEPA-Firmenlastschrift-Mandates 
  10,00   

                 
                                  
 berechtigte Ablehnung der Einlösung einer SEPA-Firmen-Lastschrift durch die Sparkasse 
                                  
  per Postversand      1,00   

                                  

  per elektronischem Postfach      0,15   

                                  

 Widerruf eines SEPA-Lastschrift-Mandats      10,00   

                                  
2.2. Lastschriften aus weiteren Staaten                      
                                  
 Ausführungsfrist                           
                                  
  Lastschriften werden baldmöglichst bewirkt.                   
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
31 Dieses Entgelt wird nur erhoben für die berechtigte Ablehnung der Einlösung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift wegen fehlender 
Kontodeckung. 
32 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlösung fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  
2.2.1. SEPA-Basis-Lastschrift 
                                  
a) Entgelte bei Lastschrifteinlösungen33 
                                  
 Lastschrifteinlösung bei Einreichungen aus Entgelt in Euro    

 SEPA-Drittstaaten34 siehe Kapitel B.I.1.-2.    

                                  
b) Sonstige Entgelte 
                                  
 berechtigte Ablehnung der Einlösung einer SEPA-Basis-Lastschrift durch die Sparkasse35 
                                  
  per Postversand      1,00   

                                  

  per elektronischem Postfach      0,15   

                                  

 Sperre von SEPA-Basis-Lastschriften 
(Zahlungspflichtiger ist kein Verbraucher) 

     10,00   

                    

                                  

 Widerruf eines SEPA-Lastschrift-Mandats 
(Zahlungspflichtiger ist kein Verbraucher) 

     10,00   

                    

                                  

 Dauerauftrag                    

                                  

  Einrichtung102/Änderung im Auftrag des 
Kunden 

     2,00   

                   
                                  
2.2.2. SEPA-Firmen-Lastschrift 
                                  
a) Entgelte bei Lastschrifteinlösungen36 
                                  
 Lastschrifteinlösung bei Einreichungen aus Entgelt in Euro    

 SEPA-Drittstaaten34 siehe Kapitel B.I.2.    

                                  
b) Sonstige Entgelte 
                                  
 berechtigte Ablehnung der Einlösung einer SEPA-Firmen-Lastschrift durch die Sparkasse 
                                  
  per Postversand      1,00   

                                  

  per elektronischem Postfach      0,15   

                                  

 Widerruf eines SEPA-Lastschrift-Mandats      10,00   

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  
33 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlösung fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
34 Dies sind derzeit: Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt, 
Vereinigtes Königreich von Großbritannien und Nordirland 
35 Dieses Entgelt wird nur erhoben für die berechtigte Ablehnung der Einlösung einer autorisierten SEPA-Basis-Lastschrift wegen fehlender 
Kontodeckung. 
36 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlösung fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
102 nur für Kunden möglich, die bereits einen derartigen Bestand haben 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  
2.3. Einreichungsfristen für SEPA-Lastschriften 
                                  
2.3.1. SEPA-Basis-Lastschrift 
                                  
 Einreichung spätestens 2 Tage, frühestens 28 Tage vor Fälligkeit 
                                  
 Der Fälligkeitstag wird bei den Einreichungstagen nicht berücksichtigt. 
                                  
 Ab 21.11.2016 werden alle SEPA-Lastschriften (COR1-Lastschriften) mit den Modalitäten der SEPA-

Basis-Lastschriften (CORE) abgewickelt. 
   

    
                                  
 Werden die Einreichungsfristen nicht eingehalten, wird der Fälligkeitstag auf den nächstmöglichen 

Geschäftstag gesetzt. 
   

    
                                  
 Wenn der Fälligkeitstag kein Geschäftstag/Targettag ist, wird der Fälligkeitstag auf den nächst-

möglichen Geschäftstag gesetzt. 
   

    
                                  
2.3.2. SEPA-Firmen-Lastschrift 
                                  
 Einreichung spätestens 2 Tage, frühestens 28 Tage vor Fälligkeit 
                                  
 Der Fälligkeitstag wird bei den Einreichungstagen nicht berücksichtigt. 
                                  
 Werden die Einreichungsfristen nicht eingehalten, wird der Fälligkeitstag auf den nächstmöglichen 

Geschäftstag gesetzt. 
   

    
                                  
 Wenn der Fälligkeitstag kein Geschäftstag/Targettag ist, wird der Fälligkeitstag auf den nächst-

möglichen Geschäftstag gesetzt. 
   

    
                                  
2.4. Lastschrifteinzug37 
                                  
2.4.1. Entgelte im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren 
                                  
 Einzelauftrag Einzug Lastschrift    siehe Kapitel B.I.1.-2.          
                                  
 Sammelauftrag     siehe Kapitel B.I.1.-2.          
                                  
  zuzüglich je darin enthaltener Lastschrift    siehe Kapitel B.I.1.-2.          
                                  
 Rückbuchung/Stornierung einer Lastschrift 

auf Weisung des Lastschrifteinreichers 
   10,00, max. 100,00 

bei Sammelaufträgen 
  

             
                                  
2.4.2. Entgelte im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren 
                                  
 Einzelauftrag Einzug Lastschrift    siehe Kapitel B.I.2.          
                                  
 Sammelauftrag    siehe Kapitel B.I.2.          
                                  
  zuzüglich je darin enthaltener Lastschrift    siehe Kapitel B.I.2.          
                                  
 Rückbuchung/Stornierung einer Lastschrift 

auf Weisung des Lastschrifteinreichers 
   10,00, max. 100,00 

bei Sammelaufträgen 
  

             
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
37 Entgelte werden nur für die beauftragte und fehlerfreie Ausführung erhoben. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  
3. Kartengestützter Zahlungsverkehr 
                                  
3.1. Mastercard/Visa Card Kartenprodukte (Kredit- und Debitkarten)38 
                                  
a) Ausgabe einer Mastercard/Visa Card (Kreditkarte) 
                                  

 Mastercard Standard/Visa Standard jährlich 30,00   

                                  

 Mastercard Gold/Visa Card Gold jährlich 90,00   

 (eine Karte im S-Giro Online Premium inklusive 
(Bonität vorausgesetzt)) 

                 

                  

                                

 Mastercard Platinum/Visa Platinum jährlich 200,00   

                                

 Mastercard Business Standard/ 
Visa Business-Card Standard 

jährlich 30,00   

                  

                                  

 Mastercard Business Gold/ 
Visa Business-Card Gold 

jährlich 90,00   

                  

                                  

 Mastercard X-TENSION 
(letzter Ausgabetermin: ein Tag vor dem 
29. Geburtstag des Karteninhabers) 

 jährlich 10,00   
            
                   
                                  
b) Ausgabe einer Mastercard Basis/ 
Visa Basis (Debitkarte) 

jährlich 30,00   
                 

                                  
c) nicht belegt                
                                  
d) nicht belegt                    
                                  
e) Vereinbarungsgemäße Zurverfügungstellung einer Ersatzkarte für eine nicht gesperrte 
Mastercard/Visa Card (Kredit- oder Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden 

     

      
                                  
 für eine beschädigte Mastercard/Visa Card 

soweit durch vom Kunden zu vertretende 
Umstände verursacht 

     unentgeltlich        

                  

                    

                                  

 wegen Namensänderung      unentgeltlich        

                                  

 für eine verlorene, gestohlene, missbräuch-
lich verwendete oder sonst nicht autorisiert 
genutzte Mastercard/Visa Card 

     unentgeltlich        

                  

                    

 (Wird nur berechnet, wenn der Kunde die Umstände, die 
zum Ersatz der Karte geführt haben, zu vertreten hat und 
die Sparkasse nicht zur Ausstellung einer Ersatzkarte 
verpflichtet ist.) 

                   

                    

                    

                                  

f) Postversand nicht abgeholter Kartenabrechnungen 
für eine Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte)40 

Portokosten   

            
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
38 Die nachfolgenden Entgelte unter Nr. 3.1. e) bis m) gelten für alle unsere aufgeführten Kartenprodukte von Mastercard und Visa Card, soweit 
für die jeweilige Karte keine eigenständige Regelung erfolgt. 
40 Die Übermittlung von Kreditkartenabrechnungen in der vereinbarten Form erfolgt unentgeltlich. Rechnungsabschlüsse werden stets 
unentgeltlich erstellt und übermittelt. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  
g) Erstellung und Bereitstellung/Übermittlung einer Zweitschrift der Kartenabrechnung 
für eine Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) auf Verlangen des Kunden 
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstände verursacht) 

   
   
   

                                  
 per Postversand    pro Abrechnung 8,50   

                                  

 per elektronischem Postfach    pro Abrechnung 8,50   

                                  

h) Sperren einer Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) 
auf Veranlassung und im Interesse des Kunden 

unentgeltlich       

              

(Die Sperranzeige gemäß den Kreditkarten- und Debitkartenbe-
dingungen und eine daraufhin erfolgte Sperre sind unentgeltlich.) 

              

              

                                  

i) Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) zum 
Bezahlen in Euro im EWR 

unentgeltlich        

              

                                  

j) Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) zum 
Bezahlen in Fremdwährung im EWR41 

              

              

                                  

 in EWR-Fremdwährung74                    

                                  

  Währungsumrechnungsentgelt75      1,00 % des 
Umsatzes 

  

                             

                                  

 in Drittstaatenwährung76      1,00 % des 
Umsatzes 

  

                             

                                  

k) Einsatz der Mastercard/Visa Card (Kredit- und Debitkarte) 
zum Bezahlen in Fremdwährung101 außerhalb des EWR42 

1,00 % des 
Umsatzes 

  
       

                                  

l) Bargeldauszahlung mit der Mastercard/Visa Card (Kredit- und 
Debitkarte) 

siehe Kapitel 
B.II.3.4. 

       
         

                                  

m) Vereinbarungsgemäße Zurverfügungstellung einer 
Aktivierungs-PIN für eine nicht gesperrte Mastercard/Visa Card 
(Kredit- und Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden, 
soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstände verursacht 
(z. B. Vergessen der PIN) 
Hinweis: Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den 
Kunden an Automaten der Sparkassen ist unentgeltlich. 

3,00        
       

              

              

              

              

              

                                  

n) Kündigung eines Internetabos      14,32   

                                  

o) Digitale Mastercard (Kreditkarte) für ein 
Endgerät 

     unentgeltlich        

                

                                  

                                  
41 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschließlich Französisch-Guayana, 
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (französischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, 
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Slowakei, Slowenien, 
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, sowie Zypern. 
42 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschließlich Französisch-Guayana, 
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (französischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, 
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Slowakei, Slowenien, 
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, sowie Zypern. 
74 Zu den EWR-Fremdwährungen gehören derzeit: Bulgarischer Lew, Dänische Krone, Isländische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, 
Rumänischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur für Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint. 
75 Die Umrechnung von Umsätzen in EWR-Fremdwährung im EWR erfolgt zum letzten verfügbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europäischen 
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfür maßgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. II.6.1. dieses Kapitels. 
76 Drittstaaten sind alle Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. II.6.1. dieses Kapitels. 
101 Zur Umrechnung siehe Nr. II.6.1. dieses Kapitels. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

p) Digitale Visa Card (Kreditkarte) für ein 
Endgerät 

     unentgeltlich        

                   

                                  

3.2. Sparkassen-Card (Debitkarte) 
                                  
a) Ausgabe einer Sparkassen-Card (Debitkarte) 
                                  
 Sparkassen-Card (Debitkarte)          

                                  
  ab 3. Karte jährlich 12,00   
                                  
  bei S-Giro Jugend/Basiskonto Jugend 

ab 2. Karte 
jährlich 12,00   

                     
                                  
b) Täglicher Verfügungsrahmen43 
                                  
 Sparkassen-Card/Sparkassen-Card Plus je nach Einsatz44 
                                  
  Bargeldauszahlung mit der Debitkarte    
                                  
   an Geldautomaten der 

Erzgebirgssparkasse bis zu 
2.000,00 Euro             

                      

                                  

   an fremden Geldautomaten45 
im Inland bis zu 

1.000,00 Euro             

                    

                                  

   an fremden Geldautomaten46 
im Ausland bis zu 

1.000,00 Euro             

                    

                                  

  Einsatz an automatisierten Kassen  
bei Händlern und Dienstleistungs-
unternehmen bis zu47 

5.000,00 Euro             

                     

                     

                                  

  im In- und Ausland mit Maestro 
mit PIN bis zu 

2.200,00 Euro             

                     

                                  

  Überweisungen an Selbstbedie-
nungsterminals der Sparkasse bis zu 

15.000,00 Euro             

                      

                                  

  Einsatz an automatisierten Kassen bei 
Händlern und Dienstleistungsunter-
nehmen mit der Sparkassen-Card Plus 

in Höhe des 
eingeräumten 

Kreditrahmens 

            

                

                

                                  

  Aufladen der girogo-Karte/GeldKarte 
(Sparkassen-Card mit Geldkartenfunktion) 
bis zu 

200,00 Euro             

                     

                     

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  
43 Im Rahmen des Kontoguthabens oder vorher eingeräumten Kredits gilt der Verfügungsrahmen unabhängig für jede zum Konto ausgegebene 
Debitkarte. Für Änderungen des Verfügungsrahmens sind die Regelungen in Nr. 2 AGB-Sparkassen maßgeblich. 
44 Der Verfügungsrahmen gilt, soweit mit dem Kunden nichts anderes vereinbart wurde. 
45 Verfügungslimit des Geldautomaten kann geringer sein. 
46 Verfügungslimit des Geldautomaten kann geringer sein. 
47 Verfügungslimit im Ausland kann geringer sein 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

c) Vereinbarungsgemäße Zurverfügungstellung einer Ersatzkarte für 
eine Sparkassen-Card (Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden 

          

           

                                  

 für eine beschädigte Sparkassen-Card soweit 
durch vom Kunden zu vertretende Umstände verursacht 

unentgeltlich        

             

                                  

 wegen Namensänderung      unentgeltlich        

                                  

 für eine verlorene, gestohlene, missbräuch-
lich verwendete oder sonst nicht autorisiert 
genutzte Sparkassen-Card 

     unentgeltlich        

                  

                    

 (Wird nur berechnet, wenn der Kunde die Umstände, die 
zum Ersatz der Karte geführt haben, zu vertreten hat und 
die Sparkasse nicht zur Ausstellung einer Ersatzkarte 
verpflichtet ist.) 

                   

                    

                    

                                  

d) Sperren einer Sparkassen-Card (Debitkarte) 
auf Veranlassung und im Interesse des Kunden. 

unentgeltlich       

            

(Die Sperranzeige gemäß den Bedingungen für die Sparkassen-
Card/Sparkassen-Card Plus und eine daraufhin erfolgende Sperre 
sind unentgeltlich.) 

              

              

              

                                  

e) Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum Bezahlen in 
Euro im EWR48 

unentgeltlich        

            

                                  

f) Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) 
zum Bezahlen in Fremdwährung im EWR49 

                   

                   

                                  

 in EWR-Fremdwährung77    1,00 % des Umsatzes 
mind. 0,75 Euro, 

max. 4,00 Euro 

  

                           

                           

                                  

  ggf. zzgl. Währungsumrechnungsentgelt78    0,65 % des Euro-
Referenzwechsel-

kurses der EZB 

  

            

                           

                                  

 in Drittstaatenwährung79    1,00% des Umsatzes   

                                  

g) Einsatz der Sparkassen-Card (Debitkarte) zum 
Bezahlen in Fremdwährung außerhalb des EWR 

1% des Umsatzes, 
mind. 0,75 Euro, 

max. 4,00 Euro 

  
       

                           

                                  

h) Bargeldauszahlung mit der 
Sparkassen-Card (Debitkarte) 

siehe Kapitel B.II.3.4          

                   

                                  

                                  

                                  

                                  
48 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschließlich Französisch-Guayana, 
Guadeloupe, Martinique, Mayotte Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (französischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, 
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Slowakei, Slowenien, 
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern. 
49 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschließlich Französisch-Guayana, 
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (französischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, 
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Slowakei, Slowenien, 
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern. 
77 Zu den EWR-Fremdwährungen gehören derzeit: Bulgarischer Lew, Dänische Krone, Isländische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, 
Rumänischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur für Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint. 
78 Die Umrechnung von Umsätzen in EWR-Fremdwährung im EWR erfolgt zum letzten verfügbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europäischen 
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfür maßgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. II.6.1. dieses Kapitels. 
79 Drittstaaten sind alle Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. II.6.1. dieses Kapitels. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  
i) Vereinbarungsgemäße Zurverfügungstellung einer 
Aktivierungs-PIN für eine nicht gesperrte Sparkassen-Card 
(Debitkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden, soweit durch 
vom Kunden zu vertretende Umstände verursacht 
(z. B. Vergessen der PIN) 
Hinweis: Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden an 
Automaten der Sparkassen ist unentgeltlich. 

3,00    

              
              
              
              
              
              

                                  
j) Digitale Sparkassen-Card (Debitkarte) für ein 
Endgerät 

     unentgeltlich        
                   

                                  
3.3. nicht belegt                    
                                  
3.4. Bargeldauszahlung50 
                                  

a) Bargeldauszahlung an eigene Kunden   am Schalter am Geld-
automaten 

         

                             

                                  

 mit unserer Sparkassen-Card (Debitkarte) siehe Kapitel 
B.I.1.-2. 

unentgeltlich        

                           

                                  

 mit unserer Mastercard (Kreditkarte) Dienstleistung 
steht nicht zur 

Verfügung 

2 % des Um-
satzes, mind. 

5,00 Euro 

  

                      

                        

                                  

 mit unserer Visa Card (Kreditkarte) Dienstleistung 
steht nicht zur 

Verfügung 

2 % des Um-
satzes, mind. 

5,00 Euro 

  

                      

                        

                                  

 mit unserer Mastercard/Visa Basis 
(Debitkarte) 

Dienstleistung 
steht nicht zur 

Verfügung 

2 % des Um-
satzes, mind. 

5,00 Euro 

  

          

                        

                                  

b) Bargeldauszahlung mit der Sparkassen-
Card (Debitkarte) bei fremden Zahlungs-
dienstleistern (ZD) an eigene Kunden (im 
und außerhalb des EWR51) 

 am Schalter am Geld-
automaten 

       

               

                    

                    

                                  

  bei Sparkassen und Landesbanken, die am 
Heimatsparkassenmodell teilnehmen 

entfällt unentgeltlich        

                     

                                  

  bei ZD im EWR, die ein direktes 
Kundenentgelt52 erheben: 

                   

                     

                                  

   Verfügungen im girocard-System in 
Euro 

entfällt unentgeltlich        

                      

                                  

   Verfügungen im Maestro/Cirrus-
System in Euro 

entfällt 5,00   

                      

                                  

                                  

                                  
50 Diese Entgelte werden nur erhoben, wenn die Bargeldauszahlung fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
51 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschließlich Französisch-Guayana, 
Guadeloupe, Martinique, Mayotte Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (französischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, 
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Slowakei, Slowenien, 
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern. 
52 Die Höhe des direkten Kundenentgelts vereinbart der automatenbetreibende ZD vor Auszahlung des Verfügungsbetrages mit dem 
Karteninhaber am Geldautomaten. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

               am Schalter am Geld-
automaten 

         

                             

                                  

   Verfügungen im Debit Mastercard-
System in Euro 

entfällt 5,00   

                      

                                  

   Verfügungen in V Pay/Plus-System in 
Euro 

entfällt 5,00   

                      

                                  

  bei ZD im EWR, die kein direktes 
Kundenentgelt54 erheben: 

                   

                     

                                  

   Verfügungen im Maestro/Cirrus-
System in Euro 

entfällt 5,00   

                      

                                  

   Verfügungen im Debit Mastercard-
System in Euro 

entfällt 5,00   

                      

                                  

   Verfügungen im V Pay/Plus-System in 
Euro 

entfällt 5,00   

                      

                                  

  bei ZD im EWR im Maestro/Cirrus- oder V 
Pay/Plus-System in Fremdwährung 

                   

                     

                                  
   in EWR-Fremdwährung80 entfällt 5,00   
                                  
    ggf. zzgl. Währungs-

umrechnungsentgelt81 
entfällt 0,65 % des 

Euro-
Referenz-

wechselkurses 
der EZB 

  
                  
                             
                             
                             
                                  
   in Drittstaatenwährung82 entfällt 5,00   
                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  
54 In diesen Fällen wird uns als Kartenherausgeber regelmäßig ein sog. Interbankenentgelt berechnet. 

80 Zu den EWR-Fremdwährungen gehören derzeit: Bulgarischer Lew, Dänische Krone, Isländische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, 
Rumänischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur für Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint. 
81 Die Umrechnung von Umsätzen in EWR-Fremdwährung im EWR erfolgt zum letzten verfügbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europäischen 
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfür maßgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. II.6.1. dieses Kapitels. 
82 Drittstaaten sind alle Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. II.6.1. dieses Kapitels. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

               am Schalter am Geld-
automaten 

         

                             

                                  

  bei ZD im EWR im Debit Mastercard-
System in Fremdwährung 

                   

                     

                                  

   in EWR-Fremdwährung83 1,00 % des 
Umsatzes 

1,00 % des 
Umsatzes 

  

                        

                                  

    Währungsumrechnungsentgelt84 0,65 % des 
Euro-Refe-

renzwechsel-
kurses der EZB 

0,65 % des 
Euro-Refe-

renzwechsel-
kurses der EZB 

  

           

                        

                        

                                  

   in Drittstaatenwährung85 1,00 % des 
Umsatzes 

1,00 % des 
Umsatzes 

  

                        

                                  

  bei ZD außerhalb des EWR in 
Fremdwährung86 im Maestro/Cirrus- 
oder V Pay/Plus-System 

entfällt 5,00   

                     

                     

                                  

  bei ZD außerhalb des EWR in Fremd-
währung87 im Debit Mastercard-System 

1,00 % des 
Umsatzes 

1,00 % des 
Umsatzes 

  

           

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  
83 Zu den EWR-Fremdwährungen gehören derzeit: Bulgarischer Lew, Dänische Krone, Isländische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, 
Rumänischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur für Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint. 
84 Die Umrechnung von Umsätzen in EWR-Fremdwährung im EWR erfolgt zum letzten verfügbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europäischen 
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfür maßgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. II.6.1. dieses Kapitels. 
85 Drittstaaten sind alle Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. II.6.1. dieses Kapitels. 
86 Zur Umrechnung siehe Nr. II.6.1. dieses Kapitels. 
87 Zur Umrechnung siehe Nr. II.6.1. dieses Kapitels. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

c) Bargeldauszahlung mit  Mastercard/Visa Card 
Kartenprodukten (Kredit- und Debitkarte) bei 
fremden ZD an eigene Kunden (im und 
außerhalb des EWR88) 

am Schalter am Geld-
automaten 

         

              

                   

                   

                                  

  mit unserer Mastercard (Kreditkarte)                    

                                  

   in Euro 3,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

2,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

  

                      

                        

                                  

   im EWR in EWR-Fremdwährung89 3,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

2,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

  

                      

                        

                                  

    ggf. zzgl. Währungs-
umrechnungsentgelt90 

1,00 % des 
Umsatzes 

1,00 % des 
Umsatzes 

  

           

                                  

   in Drittstaatenwährung91 3,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

2,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

  

                      

                        

                                  

   außerhalb des EWR in Fremdwährung92 3,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

2,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

  

          

                        

                                  

  mit unserer Visa Card (Kreditkarte)                    

                                  

   in Euro 3,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

2,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

  

                      

                        

                                  

   im EWR in EWR-Fremdwährung93 3,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

2,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

  

                      

                        

                                  

    ggf. zzgl. Währungs-
umrechnungsentgelt94 

1,00 % des 
Umsatzes 

1,00 % des 
Umsatzes 

  

           

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  
88 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschließlich Französisch-Guayana, 
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (französischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, 
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Slowakei, Slowenien, 
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern. 
89 Zu den EWR-Fremdwährungen gehören derzeit: Bulgarischer Lew, Dänische Krone, Isländische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, 
Rumänischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur für Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint. 
90 Die Umrechnung von Umsätzen in EWR-Fremdwährung im EWR erfolgt zum letzten verfügbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europäischen 
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfür maßgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. II.6.1. dieses Kapitels. 
91 Drittstaaten sind alle Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. II.6.1. dieses Kapitels. 
92 Zur Umrechnung siehe Nr. II.6.1. dieses Kapitels. 
93 Zu den EWR-Fremdwährungen gehören derzeit: Bulgarischer Lew, Dänische Krone, Isländische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, 
Rumänischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur für Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint. 
94 Die Umrechnung von Umsätzen in EWR-Fremdwährung im EWR erfolgt zum letzten verfügbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europäischen 
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfür maßgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. II.6.1. dieses Kapitels. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

               am Schalter am Geld-
automaten 

         

                             

                                  

   in Drittstaatenwährung95 3,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

2,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

  

                      

                        

                                  

   außerhalb des EWR in Fremdwährung96 3,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

2,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

  

          

                        

                                  

  mit unserer Mastercard Basis/Visa Basis 
(Debitkarte) 

                   

                     

                                  

   in Euro 3,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

2,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

  

                      

                        

                                  

   im EWR in EWR-Fremdwährung97 3,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

2,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

  

                      

                        

                                  

    ggf. zzgl. Währungs-
umrechnungsentgelt98 

1,00 % des 
Umsatzes 

1,00 % des 
Umsatzes 

  

           

                                  

   in Drittstaatenwährung99 3,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

2,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

  

                      

                        

                                  

   außerhalb des EWR in 
Fremdwährung100 

3,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

2,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

  

          

                        

                                  

  im Ausland mit Mastercard Gold, Visa Card 
Gold und Mastercard X-TENSION                                        

3,00 % des 
Umsatzes, 

mind. 5,00 Euro 

unentgeltlich        

         

                             

                              

   ggf. zzgl. Währungs-
umrechnungsentgelt98 

1,00 % des 
Umsatzes 

1,00 % des 
Umsatzes 

  

            

                                  

 Gegebenenfalls werden Sie durch den Geldautomatenbetreiber mit einem Entgelt belastet. 
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
95 Drittstaaten sind alle Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. II.6.1. dieses Kapitels. 
96 Zur Umrechnung siehe Nr. II.6.1. dieses Kapitels. 
97 Zu den EWR-Fremdwährungen gehören derzeit: Bulgarischer Lew, Dänische Krone, Isländische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, 
Rumänischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur für Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint. 
98 Die Umrechnung von Umsätzen in EWR-Fremdwährung im EWR erfolgt zum letzten verfügbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europäischen 
Zentralbank. Zur Umrechnung und dem hierfür maßgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. II.6.1. dieses Kapitels. 
99 Drittstaaten sind alle Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraumes (EWR). Zur Umrechnung siehe Nr. II.6.1. dieses Kapitels. 
100 Zur Umrechnung siehe Nr. II.6.1. dieses Kapitels. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  
3.5. Ausführungsfrist 
                                  
 Der Kartenzahlungsbetrag (Debit- und Kreditkarten) wird beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfängers 

spätestens wie folgt eingehen:  
                                  
 Kartenzahlungen im EWR in Euro max. 1 Geschäftstag    

 Kartenzahlungen im EWR in einer anderen EWR-Währung57 
als Euro 

max. 4 Geschäftstage 
   

    

 
Kartenzahlungen außerhalb des EWR unabhängig von der Währung 

Die Kartenzahlung wird 
baldmöglichst bewirkt. 

   

    

                                  
 Die Geschäftstage der Sparkasse ergeben sich aus Kapitel B.II.7. 
                                  
3.6. Sparkassen-Kundenkarte jährlich 12,00    

                                
4. Zahlscheingeschäft und Kassengeschäfte58 
                                  
4.1. Bargeldeinzahlung 
                                  
 Bargeldeinzahlungen auf eigenes Konto    siehe Kapitel B.I.1.-2.        
                                  
4.2. Bargeldauszahlung 
                                  
 von Konten bei uns (die nicht von 

Kapitel B.II.3.4. erfasst ist) 
   siehe Kapitel B.I.1.-2.        

                    
                                  
 an Kunden anderer Sparkassen aus einer 

Eilüberweisung 
     5,00        

                    
                                  
5. Online-Banking und Electronic Banking 
                                  
5.1. Online-Banking (PIN/TAN/FinTS) 
                                  
 Bereitstellung von pushTAN je pushTAN 0,00        

 Wird nur erhoben, wenn die TAN vom Kunden angefor-
dert, der Zahlungsauftrag vom Kunden mit der bereit-
gestellten TAN erteilt worden ist und dieser der Sparkasse 
zugegangen ist. (S-Giro Jugend und Basiskonto Jugend 
Dienstleistung entgeltfrei) 

                 

                    

                    

                    

                                  

 Bereitstellung kontounabhängige Karte 
(Banking-Card nutzbar für chipTAN) 

Jahrespreis 6,00   

                  

                                  

                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
57 Zu den EWR-Währungen gehören derzeit: Euro, Bulgarischer Lew, Dänische Krone, Isländische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, 
Rumänischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur für Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint. 
58 Diese Entgelte werden nur erhoben, falls das Zahlscheingeschäft bzw. das Kassengeschäft fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurde. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  
5.2. Electronic Banking                          
                                  
 Zugangsverwaltung für EBICS                    
                                  
  Preis für ELKO-SRZ-Freischaltung                    
                                  
   bis 2 Konten monatlich 5,00   

                                  

   bis 4 Konten monatlich 7,50   

                                  

   über 4 Konten monatlich 10,00   

                                  

  Preis für ELKO-Freischaltung                    

                                  

   bis 2 Konten oder 4 Teilnehmer monatlich 5,00   

                                

   bis 4 Konten oder 6 Teilnehmer monatlich 7,50   

                                

   über 4 Konten oder mehr als 6 Teilnehmer monatlich 10,00   

                                
  Hinterlegung eines Vertrages zur Einreichung von Electronic-Cash-Zahlungen 
                                  
   pro Konto monatlich 3,00   
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5.3. Zahlungsdienste über Electronic Banking/FinTS59 
                                  
                   Entgelt in Euro          
                                  
 Beauftragung mittels FinTS          

    Einzelüberweisung          

       Einzelüberweisung sowie Echtzeit-Überweisung 
      in Euro innerhalb EWR-Staaten 

siehe Kapitel B.I.1.-2. 
        

         

       Einzelüberweisung sowie Echtzeit-Überweisung 
      in Euro (in Drittstaaten60) 

siehe Kapitel B.I.1.-2. 
        

         

    Sammelüberweisung          

       im SEPA-Überweisungsverfahren für Überweisungen 
      (innerhalb Deutschlands oder innerhalb EWR-Staaten61) 
      sowie Echtzeit-Sammelüberweisungen in Euro 

 

        

         

         

          je Sammelbuchung siehe Kapitel B.I.1.-2.         

          je Einzelauftrag siehe Kapitel B.I.1.-2.         

       im SEPA-Überweisungsverfahren (in Drittstaaten62) 
      sowie Echtzeit-Sammelüberweisungen in Euro 

 
        

         

          je Sammelbuchung siehe Kapitel B.I.1.-2.         

          je Einzelauftrag siehe Kapitel B.I.1.-2.         

       Eilüberweisung (Euro-Express)          

          je Einzelauftrag in Sammelbuchung 10,00    

          je Einzelauftrag 10,00    

       Entgelt für den elektronischen Statusreport bezüglich 
      des Bearbeitungsstandes von Echtzeit- 
      Sammelüberweisungen 

 

        

         

         

          je für den Kunden bereit gestellte Status-Report- 
         Nachricht 

entgeltfrei 
        

         

    Lastschrifteinzug          

       im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren für Lastschriften 
      (innerhalb Deutschlands oder innerhalb von EWR- 
      Staaten63) 

 

        

         

         

          je Sammelbuchung siehe Kapitel B.I.1.-2.         

          je Einzelauftrag siehe Kapitel B.I.1.-2.         

           

           

           

           
59 Für Überweisungen wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Überweisung vom Zahler ausgelöst und 
autorisiert wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei durchgeführt hat. Für Lastschrifteinlösungen werden Entgelte nur 
erhoben, falls die Lastschrifteinlösungen fehlerfrei ausgeführt und autorisiert wurden. 
60 Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt, 
Vereinigtes Königreich von Großbritannien und Nordirland. 
61 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschließlich Französisch-Guayana, Guadeloupe, 
Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (französischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, 
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Slowakei, Slowenien, 
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern. 
62 Drittstaaten sind alle Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraumes (EWR). 
63 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschließlich Französisch-Guayana, Guadeloupe, 
Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (französischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, 
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Slowakei, Slowenien, 
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern. 
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                   Entgelt in Euro          
                                  
       im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren (in Drittstaaten64)          

          je Sammelbuchung siehe Kapitel B.I.1.-2.         

          je Einzelauftrag siehe Kapitel B.I.1.-2.         

 
      im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren für Lastschriften 
      (innerhalb Deutschlands oder innerhalb von EWR- 
      Staaten65) 

 

        

         

         

          je Sammelbuchung siehe Kapitel B.I.2.         

          je Einzelauftrag siehe Kapitel B.I.2.         

       im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren (in Drittstaaten66)          

          je Sammelbuchung siehe Kapitel B.I.2.         

          je Einzelauftrag siehe Kapitel B.I.2.         

 Beauftragung mittels EBICS (ELKO):          

    Überweisungen          

 
      im SEPA-Überweisungsverfahren für Überweisungen 
      (innerhalb Deutschlands oder innerhalb von EWR- 
      Staaten67) sowie Echtzeit-Überweisungen in Euro 

 

        

         

         

          je Sammelbuchung siehe Kapitel B.I.1.-2.         

          je Einzelauftrag siehe Kapitel B.I.1.-2.         

       im SEPA-Überweisungsverfahren (in Drittstaaten68) 
      sowie Echtzeit-Überweisungen in Euro 

 
        

         

          je Sammelbuchung siehe Kapitel B.I.1.-2.         

          je Einzelauftrag siehe Kapitel B.I.1.-2.         

       Entgelt für den elektronischen Statusreport bezüglich 
      des Bearbeitungsstandes von Echtzeit- 
      Sammelüberweisungen 

 

        

         

         

          je für den Kunden bereit gestellte Status-Report- 
         Nachricht 

entgeltfrei 
        

         

       Eilüberweisung (Euro-Express)          

          je Sammelbuchung 10,00    

          je Einzelauftrag 10,00    

           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
64 Drittstaaten sind alle Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraumes (EWR). 
65 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschließlich Französisch-Guayana, Guadeloupe, 
Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (französischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, 
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Slowakei, Slowenien, 
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern. 
66 Drittstaaten sind alle Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraumes (EWR). 
67 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschließlich Französisch-Guayana, Guadeloupe, 
Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (französischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, 
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Slowakei, Slowenien, 
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern. 
68 Drittstaaten sind alle Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraumes (EWR). 
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                   Entgelt in Euro          
                                  
    Lastschrifteinzug          

 
      im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren für Lastschriften 
      (innerhalb Deutschlands oder innerhalb von EWR- 
      Staaten69) 

 

        

         

         

          je Sammelbuchung siehe Kapitel B.I.1.-2.         

          je Einzelauftrag siehe Kapitel B.I.1.-2.         

       im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren (in Drittstaaten70)          

          je Sammelbuchung siehe Kapitel B.I.1.-2.         

          je Einzelauftrag siehe Kapitel B.I.1.-2.         

 
      im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren für Lastschriften 
      (innerhalb Deutschlands oder innerhalb von EWR- 
      Staaten71) 

 

        

         

         

          je Sammelbuchung siehe Kapitel B.I.2.         

          je Einzelauftrag siehe Kapitel B.I.2.         

       im SEPA-Firmen-Lastschriftverfahren (in Drittstaaten72)          

          je Sammelbuchung siehe Kapitel B.I.2.         

          je Einzelauftrag siehe Kapitel B.I.2.         

                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
69 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschließlich Französisch-Guayana, Guadeloupe, 
Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (französischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, 
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Slowakei, Slowenien, 
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern. 
70 Drittstaaten sind alle Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraumes (EWR). 
71 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschließlich Französisch-Guayana, Guadeloupe, 
Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (französischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, 
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Slowakei, Slowenien, 
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern. 
72 Drittstaaten sind alle Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraumes (EWR). 
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6. Umrechnungskurs bei der Erbringung von Zahlungsdiensten in fremder Währung         
                                  
6.1. Kartengestützte Zahlungsdienste                    
                                  
 Umsätze mit der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte), mit der Mastercard Basis/Visa Basis (Debitkarte) 

und mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) innerhalb des EWR53 in EWR-Fremdwährung55 werden zum 
zuletzt verfügbaren Euro-Referenzwechselkurs der Europäischen Zentralbank (EZB) umgerechnet. 
Die Euro-Referenzwechselkurse der EZB sind unter 
https://www.ecb.europa.eu/stats/policy_and_exchange_rates/euro_reference_exchange_rates/html/index.en.html  
abrufbar. 
 
Umsätze mit der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte) und der Mastercard Basis/Visa Basis (Debitkarte) 
in Fremdwährung außerhalb des EWR und/oder in Drittstaatenwährung56 werden zum 
Referenzwechselkurs von Mastercard/Visa umgerechnet. Der von Mastercard/Visa festgelegte 
Referenzwechselkurs ist auf der Homepage der Erzgebirgssparkasse veröffentlicht und/oder auf 
Anfrage erhältlich. 
 
Umsätze mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) im Maestro/Cirrus- und V Pay/Plus-System in 
Fremdwährung außerhalb des EWR und/oder in Drittstaatenwährung werden zu den Maestro/Cirrus- 
bzw. V Pay/Plus-Wechselkursen umgerechnet. Die Maestro/Cirrus- und V Pay/Plus-Wechselkurse sind 
unter www.helaba.de/CBD-Kursinformationen veröffentlicht und/oder auf Anfrage erhältlich.  
 
Änderungen der jeweiligen (Referenz-)Wechselkurse werden unmittelbar und ohne vorherige 
Benachrichtigung wirksam. Maßgeblicher Zeitpunkt für die Fremdwährungsumrechnung ist die 
Einreichung des Umsatzes zur Abrechnung durch das Vertragsunternehmen. Dieser Zeitpunkt muss 
nicht dem Zeitpunkt des Einsatzes der Karte entsprechen. 

   
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
                                  
6.2. Sonstige Zahlungsdienste                    
                                  
 Umrechnungen von Euro in Fremdwährungen und von Fremdwährungen in Euro erfolgen 

auf Basis frei gehandelter Marktkurse. Diese sind auf der Homepage der Erzgebirgssparkasse 
veröffentlicht oder auf Anfrage erhältlich. 

   
    
    
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
53 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschließlich Französisch-Guayana, 
Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (französischer Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, 
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Rumänien, Schweden, Slowakei, Slowenien, 
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern. 
55 Zu den EWR-Fremdwährungen gehören derzeit: Bulgarischer Lew, Dänische Krone, Isländische Krone, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, 
Rumänischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur für Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint. 
56 Drittstaaten sind alle Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraumes (EWR). 
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7. Geschäftstage und Annahmezeiten der Sparkasse 
                                  
 Geschäftstag ist jeder Tag, an dem die an der Ausführung eines Zahlungsvorgangs beteiligten 

Zahlungsdienstleister den für die Ausführung von Zahlungsvorgängen erforderlichen Geschäfts-
betrieb unterhalten. Die Sparkasse unterhält den für die Ausführung von Zahlungen erforderlichen 
Geschäftsbetrieb an allen Werktagen, mit Ausnahme von 

   
    
    
    
    - Sonnabenden,                 
    - 24. und 31. Dezember,                 
    - Reformationstag, Buß- und Bettag.                 
                                  
 Abweichend davon ist für Bargeldein- und -auszahlungen an eigenen Geldautomaten jeder Tag, an 

dem der Geldautomat betrieben wird, ein Geschäftstag. 
   

    
                                  
 Zeitpunkt, ab dem eingehende Zahlungsaufträge als am nächsten Geschäftstag zugegangen gelten 

(Cut-Off-Zeit) 
(sofern nicht an der konkreten Annahmevorrichtung abweichende Cut-Off-Zeiten angegeben sind 
oder eine Echtzeit-Überweisung autorisiert wird) 

   
    
    

                                  
  Filiale: Schließzeit (Die Öffnungszeiten werden unter 

www.erzgebirgssparkasse.de bzw. als Aushang in der 
Filiale veröffentlicht.) 

   
                  
                  
                                  
  Selbstbedienungsterminal, 

Online-Banking/FinTS: 
19:00 Uhr               

                     
                                  
  Datenfernübertragung: 19:00 Uhr               
                                  
  im telefonischen Kundenservice 

über einen Mitarbeiter 
19:00 Uhr               

                     
                                  
  Echtzeit-Überweisungen über 

die vereinbarten Zugangswege: 
Es gibt keine Annahmefristen. Geschäftstag 
ist jeder Tag eines Jahres rund um die Uhr. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  
III. Scheckverkehr                   

                                  
 Hinweis: Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit für das gewählte Kontomodell 

nach Kapitel B.I.1. bis I.2. nichts Abweichendes vereinbart wurde. 
   

    
                                  
1. Allgemein 
                                  

 Scheckeinlösung    siehe Kapitel B.I.1.-2.          

                                  

 Scheckeinzug (Inland)    siehe Kapitel B.I.1.-2.          

                                  

 Scheckvordrucke        pro Scheckheft/ 
25 Schecks endlos 

2,00   

                          

                                  

 Zusendung von Scheckvordrucken im Auftrag des Kunden  Portokosten   

                                  

 Bereitstellung eines unbestätigten Bankschecks     25,00   

                                  

 Wertstellung                    

                                  

  Scheckeinreichungen                    

                                  

   eigenes Kreditinstitut 
(Für gemischte Scheckeinreichung (Schecks, 
gezogen auf die Erzgebirgssparkasse und 
Schecks, gezogen auf andere inländische 
Kreditinstitute) gilt die Wertstellung für 
Scheckeinreichungen „zu Lasten anderer 
inländischer Kreditinstitute“.) 

  Valuta = Buchungstag          

                      

                      
                      
                      
                      
                                  
   andere Kreditinstitute                    
                                  
    inländischer Scheck in Euro 

Eingang vorbehalten (Für Scheckeinreichung 
anderer inländischer Kreditinstitute gilt eine 
Postlaufzeit (Eingang vorbehalten) von 4 
Tagen, wobei der Buchungstag mitzählt, d.h. 
der Scheckgegenwert ist am 5. Geschäftstag 
verfügbar.) 

Valuta = Buchungstag + 2 
Geschäftstage 

         
             
                       
                       
                       
                       
                                  
    ausländische Schecks in Euro oder 

Währung 
Eingang vorbehalten (Für Scheckeinreichung 
ausländischer Kreditinstitute gilt eine Post-
laufzeit (Eingang vorbehalten) von 10 Tagen, 
wobei der Buchungstag mitzählt, d.h. der 
Scheckgegenwert ist am 12. Geschäftstag 
verfügbar.) 

Vorvaluta + ca. 10 Ge-
schäftstage (abhängig vom 

jeweils bezogenen Land) 

         
             
             
                       
                       
                       
                       
                                  
    ausländischer Scheck in Euro oder 

Währung (bezogene Bank ist ein 
deutsches Kreditinstitut) 

Valuta = Buchungstag + 2 
Geschäftstage 

         
             
                       
                                  
   Inkasso   nach Eingang Gegenwert          
                                  
  Scheckeinlösung      Buchungstag          
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  
 Schecksperre auf Weisung des Kunden         

 (gilt nicht bei verlorenen oder sonst abhanden gekommenen Scheckformularen)          

                                  

  mit Angabe der Schecknummer      10,00   

                                  

  ohne Angabe der Schecknummer      25,00   

                                  

2. Grenzüberschreitender Scheckverkehr 
                                  
2.1. Scheckzahlungen in das Ausland73 
                                  

 per Scheck in Euro    1,5 ‰ des Scheck- 
betrages, mind. 10,00 

  

                           

                                  

 per Scheck in Fremdwährung 1,5 ‰ des Scheckbetrages, 
mind. 10,00 zzgl. 3,00 

  

                        

                                  

2.2. Scheckzahlungen aus dem Ausland 
                                  

 Eingang vorbehalten (außer EUR-Schecks, 
gezogen auf Banken in Irland) 

                   

                    

                                  

  in Euro 1,5 ‰ des Scheckbetrages, 
mind. 10,00 

  

                        

                                  

  in Fremdwährung 1,5 ‰, mind. 10,00 zzgl. 3,00   

                                  

 Inkasso 3,00 ‰, mind. 75,00 zzgl. 3,00   

                                  

2.3. Umrechnungskurse 
                                  

 Umrechnungen von Euro in Fremdwährungen und von Fremdwährungen in Euro erfolgen auf Basis frei 
gehandelter Marktkurse. Diese sind auf der Homepage der Erzgebirgssparkasse veröffentlicht oder 
auf Anfrage erhältlich. 

   

    
    
                                  
3. Reiseschecks 
                                  

 Rücknahme (zur Kontogutschrift Eingang 
vorbehalten) 

                   

                    

                                  

  in Fremdwährung pro Scheck 4,00 inkl. 
Fremdentgelt 

  

                             

                                  

4. Bearbeitung eines nicht eingelösten Schecks 
                                  

 bezogenes Kreditinstitut im Inland  10,00   

                                  

 bezogenes Kreditinstitut im Ausland  50,00   

                                  

                                  

                                  

                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
                                  
73 Sofern das Entgelt nicht gemäß Auftrag vom ausländischen Empfänger/Auftraggeber zu zahlen ist. 



Preis- und Leistungsverzeichnis 
 

Stand: 10.02.2024 
 

                                                                                                                                                                                                                                                       Seite 63 von 80 

C. Sparverkehr und Wertpapiergeschäft 
 
 
 

                                  
Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

I. Sparkonto              

                                  

1. Ausstellung neuer Sparkassenbücher oder Rückzahlung von Spareinlagen nach Sparbuchverlust 
(sofern der Verlust nicht auf einem in der Verantwortung der Sparkasse liegenden Grund beruht) 
                                  

 nach gerichtlichem Aufgebotsverfahren 30,00   

                                  

 unter Verzicht auf ein gerichtliches Aufgebotsverfahren 50,00   

                                  

2. Bescheinigungen        siehe Kapitel E.        

                                  

3. Sonstiges 
                                  

 Vertrag zugunsten Dritter (VzD) für den Todesfall 
                                  

  Abschluss des VzD pro Konto 40,00   

                                

 Umschreibung eines Sparkontos oder 
Sparkassenbriefs auf einen anderen oder 
einen zusätzlichen Kontoinhaber aufgrund 
einer Abtretung des Kontoguthabens, 
insbesondere bei Verträgen zugunsten Dritter 
mit sofortigem Gläubigerwechsel 

pro Konto 40,00   

             

                    

                    

                    

                    

                                  

 Verpfändung eines (Spar-)Guthabens (keine Mietkaution) 
                                  

  Verpfändung eines (Spar-)Guthabens 
oder einer sonstigen Forderung bei 
Rangrücktritt der Sparkasse 

pro Konto 15,00    

                   

                     

                                  

4. Beginn und Ende der Verzinsung (Wertstellung) 
                                  

 erster Tag der Verzinsung Einzahlungstag        

                                  

 letzter Tag der Verzinsung Tag vor dem Auszahlungstag        

                                  

5. Vorzeitige Rückzahlung von Spareinlagen 
                                  

 Sparkassenzertifikat/Festzinssparen/VL-Verträge  50,00    
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

II. Wertpapiere 
                                  

1. Entgelte für Depotführung (inkl. Mehrwertsteuer) 
                                  

 Girosammelverwahrung, Streifbandverwahrung, Wertpapierrechnung (jährlich) 
                                  

  Aktien pro Posten 0,15 % vom 
Kurswert, 

mind. 7,00 

  

                             

                             

                                  

  Rentenwerte pro Posten 0,15 % vom 
Nennwert, 
mind. 7,00 

  

                             

                             

                                  

  Investmentzertifikate 
Sparkassenorganisation 

pro Posten 0,15 % vom 
Kurswert, 

mind. 7,00 

  

                

                             

                                  

  Investmentzertifikate 
fremde Organisation 

pro Posten 0,15 % vom 
Kurswert, 

mind. 7,00 

  

                

                             

                                  

  Werte ohne Kurswert (nur Streifbandverwahrung) unentgeltlich        

                                  

 Mindestentgelt 
                                  

  pro Depot (auch bestandslose Depots) jährlich 19,00   

                                  

  anteiliges Depotentgelt 
bei Depotauflösung 

pro angefan-
genen Monat 

1,60   

                

                                  

2. Aufstellungen/Bescheinigungen (inkl. Mehrwertsteuer) 
                                  

 Erträgnisaufstellung pro Aus-
fertigung 

10,00   

                        

                                  

 Bearbeitung von Quellensteuerrückerstattung je Antrag 40,00 zzgl. 
Fremdentgelte 

  

                             

                                  

3. Wertlose Ausbuchung (inkl. Mehrwertsteuer) 
                                  

 Wertlose Ausbuchung von Wertpapieren pro WKN 10,00 zzgl. 
Fremdentgelte 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

4. An- und Verkauf/Zeichnung (Zuteilung) 
                                  

 Aktien/Optionsscheine/Zertifikate 
                                  

  Provision Inland pro Order 1,00 % vom 
Kurswert, 

mind. 25,00 
zzgl. Fremd-

entgelte 

  

                             

                             

                             

                             

                                  

  Provision Ausland pro Order 1,00 % vom 
Kurswert, 

mind. 40,00 
zzgl. Fremd-

entgelte 

  

                             

                             

                             

                             

                                  

  Bezugsrechtsorder pro Order 1,00 % vom 
Kurswert, 

zzgl. Makler-
courtage 

  

                             

                             

                             

                                  

  Gratisaktien, Bezug junger Aktien durch 
Kapitalerhöhung aus Wandelobligationen, 
Optionsanleihen, Genussscheinen, 
Umtausch-/Übernahme-/Rückkaufangebot, 
Optionsscheinausübung 

pro Order 1,00 % vom 
Kurswert, 

mind. 12,50 

  

                

                

                     

                     

                                  

 Rentenwerte 
                                  

  Provision Inland pro Order 0,50 % vom 
Kurswert, 

mind. 25,00 
zzgl. Fremd-

entgelte 

  

                             

                             

                             

                             

                                  

  Provision Ausland pro Order 0,50 % vom 
Kurswert, 

mind. 40,00 
zzgl. Fremd-

entgelte 

  

                             

                             

                             

                             

                                  

 Investmentanteile 
                                  

  Außerbörslich      unentgeltlich        

                                  

  Börsenhandel      1,00 % vom 
Kurswert, 

mind. 25,00 
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 Wertpapieraufträge per Online Banking 
                                  

  bis unter 5.000,00 Euro Ordervolumen      0,75 % vom 
Kurswert, 

mind. 12,50 

  

                             

                             

                                  

  ab 5.000,00 Euro Ordervolumen      0,40 % vom 
Kurswert, 

mind. 12,50 

  

                             

                             

                                  

  ab 25.000,00 Euro Ordervolumen      0,30 % vom 
Kurswert, 

mind. 12,50 

  

                             

                             

                                  

  ab 50.000,00 Euro Ordervolumen      0,20 % vom 
Kurswert, 

mind. 12,50 

  

                             

                             

                                  

 Vormerkung, Ablauf oder Änderung 
von Limiten 

pro Posten 5,00   

                    

                                  

 Fremdentgelte in- 
und ausländische 
Börsen, sonstige 
Handelsplätze 

Es fallen unterschiedliche Entgelte, Kosten oder Steuern nach Vorgabe des 
Börsenplatzes an. Insbesondere können je nach Börse und/oder Wertpapierart 
bei dem Maklerentgelt (Courtage) unterschiedliche Bemessungsgrundlagen oder 
auch Pauschalpreise gelten. Genauere Informationen zur Höhe der 
Fremdentgelte für Ihren individuellen Wertpapierauftrag können Sie gerne bei 
Ihrem Wertpapierberater erfragen. 

   

    

    

    

    

    

                                  

 Umlageentgelt Sofern der Verkauf in einer anderen Lagerstätte erfolgt, als der Kundenbestand 
verbucht ist, fällt ein Umlageentgelt an. Der Betrag ist lagerstellenabhängig. 

   

    

                                  

5. Ersatz von Aufwendungen 
                                  

 Der Ersatz von Aufwendungen der Sparkasse richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften. 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  
I. Kredite            

                                  
1. Kontoüberziehungen 
                                  
 Für die Inanspruchnahmen des Kontos, die nicht durch ein Guthaben oder einen eingeräumten 

Kreditrahmen gedeckt sind (Kontoüberziehungen), sind die vertraglich vereinbarten 
Überziehungszinsen zu zahlen. Ist im Vertrag eine Vereinbarung nicht getroffen, sind die im 
Preisaushang aufgeführten Überziehungszinsen zu zahlen, dies gilt auch für Geschäftskunden. 
Bei Verbraucherdarlehensverträgen gelten ergänzend die gesetzlichen Vorschriften. 

   
    
    
    
    
                                  
2. Bearbeitungsentgelt 
                                  

 Entgelt zur Deckung der Kosten für die Aufhebung der Vertrags-
störung (Waiver Fee) bei Brüchen von Financial Covenants 

1,00 % der 
Bemessungs-

grundlage, 
mind. 500,00 

  

          

          

                             

                                  

3. Bereitstellungszinsen 
(Regelung gilt nicht für Forwarddarlehen – Bereitstellungszinsen 
werden hier ab dem vereinbarten Abnahmetermin erhoben) 
                                  

 Bereitstellungszinsen für Darlehen 
                                  

  Gewerblich sowie Privat für Allgemein-
Verbraucherdarlehen mit (anfänglich) 
gebundenem Sollzins für private Zwecke 

3,00 % p.a. ab dem 4. Monat 
nach Annahme des 

Zinsangebotes durch den 
Kredit-/Darlehensnehmer 

  

         

           

           

                                  

  Privat (gilt nicht für eingeräumte Über-
ziehungsmöglichkeit, ehemals Dispo-
sitionskredit, und für Allgemein-Verbrau-
cherdarlehen mit (anfänglich) gebun-
denem Sollzins für private Zwecke) 

3,00 % p.a. ab dem 19. Monat 
nach Annahme des 

Zinsangebotes durch den 
Kredit-/Darlehensnehmer 

  

         

           

           

                     

                                  

 Kreditprovision für Bereitstellung Konto-
korrentkredite sowie Gesamtkreditrahmen 
gemäß Rahmenvertrag für Geschäftskredite 

1,00 % p.a. der 
offenen Zusagen 

  

        

                    

                                  

4. Abstandsentgelte 
                                  

4.1. Kosten bei vorzeitiger Rückzahlung von Darlehen ohne ordentliche Kündigung 

                                  

   Vorfälligkeitsentschädigung 
gem. § 490 Abs. 2 BGB 

wird individuell 
festgelegt 

  

            

                                  

   Vorfälligkeitsentgelt bei freiwilliger 
(Teil-)Ablösung eines Darlehens 

wird individuell 
festgelegt 

  

            

                                  

4.2. Kosten bei Nichtabnahme eines Darlehens                    

                                  

 Nichtabnahmeentschädigung gem. § 281 
Abs.1 BGB i. V. m. § 280 Abs. 1 und 3 BGB 

     wird individuell 
festgelegt 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  
5. Aufwendungsersatz für Wertermittlung 
                                  

 fremde Schätzungen (Sachverständigenschätzungen) Fremdentgelte    

                                  

 Bestätigung von Wertschätzungen 
für fremde Banken und Sparkassen 

je angefan-
gene Stunde 

50,00   

         

                                  

6. Vertragsänderung auf Kundenwunsch 
(Vertragsänderungen Sparkassen-Card Plus hiervon nicht betroffen) 
                                  

 Sicherheitentausch/-freigabe während der Kreditlaufzeit (wenn kein Anspruch auf 
Sicherheitentausch oder -freigabe besteht), Ratenänderung, Tilgungsaussetzung, etc.  

                                  

  Firmen-/Gewerbe-/Geschäftskunden 100,00   

                                  

 Entfällt bei Wechsel zu Sparkassen-Verbundpartnern. 
                                  

7. Entlassung eines Darlehensnehmers auf Kundenwunsch (gilt nicht für Fördermittel) 
                                  

 Aufwendungsersatz bei Schuldnerwechsel/Schuldhaftentlassung auf Kundenwunsch 
(Entgelt wird nur erhoben, wenn der Wechsel oder die Entlassung nicht auf einer rechtlichen 
Verpflichtung der Sparkasse beruht.) 

   

    

    

                                  

 Privatkunden pro Antrag 450,00   

                            

 Gewerbekunden pro Antrag 1,00 % des 
Darlehens-/ 
Kreditnenn-

betrages, 
mind. 450,00, 
max. 1.500,00 

  

                       

                             

                             

                             

                             

                                  

8. Erstellung eines Tilgungsplanes 
für gewerbliche Darlehensverträge 

10,00   

              

                                  

9. Grundpfandrechte                   

                                  

 Duplikaterstellung für Löschung 
(sofern der Kunde die Notwendigkeit zur 
Erstellung eines Duplikates zu vertreten hat) 

je Urkunde 50,00   

                    

                    

                                  

 Treuhänderische Verwaltung von 
Grundschulden (ausgenommen LBS) 

1,00 % des treuh. Grund-
schuldbetrages, mind. 100,00 

  

          

                                  

10. Avalkredite 
                                  

 Verzicht auf weitere Avalprovision ohne 
Rückgabe der Bürgschaftsurkunde 

     50,00   

                    

                                  

11. Sicherungsübereignung 
                                  

 Ausstellung eines Sicherungsscheines 15,00 zzgl. Fremdentgelt   
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12. Einsichtnahme in öffentliche Register im Auftrag des Kunden 
                                  

 Grundbuch Fremdentgelt zzgl. 10,00   

                                  

 Handels-, Genossenschafts-, Vereins- und 
Partnerschaftsregister 

     10,00   

                    

 (Gemeinsames Registerportal der Länder)                    

                                  

 Abrufe aus dem Baulastenverzeichnis, 
je Grundstück 

Fremdentgelt zzgl. 10,00   

                    

 (können auch mehrere Flurstücke sein; 
10,00 Euro jedoch pro Grundstück/Immobilie) 

                   

                    

                                  

13. Bestätigungen im Auftrag des Kunden 
                                  

 bei Krediten und Darlehen pro Konto 15,00   

                                  

 Bescheinigung für Wohngeldstelle  10,00   

                                  

 sonstige Bestätigungen siehe Kapitel E.    

                                  

14. Erstellung eines Jahreskontoauszuges 
                                  

 Darlehen privat/gewerblich      unentgeltlich        

                                

15. Nacherstellung eines Darlehenskontoauszuges 
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstände verursacht) 

15,00   
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 Hinweis: Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit für das gewählte Kontomodell 

nach Kapitel B.I.1. bis I.2. nichts Abweichendes vereinbart wurde. 
   

    
                                  
Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

I. Sorten 
                                  

 Sortentausch für eigene Kunden in der Filiale/im S-ServiceCenter 
                                  

  Ankauf         Kurs der Helaba 
am Tag der 

Abrechnung 

12,50   

                          

  Verkauf         12,50   

                                  

II. Schrankfach 
                                  

1. Mietpreis 
                                  

 Schrankfach-
größe 

jährlicher Mietpreis (inkl. Mehrwertsteuer) mit 
Schrankfachinhaltversicherung bis 

       

          

                                  

  10.000,00 Euro 25.000,00 Euro 50.000,00 Euro 75.000,00 Euro          

                                  

 kleines 
Schrankfach 
bis 95 mm 

60,00 83,21 121,88 160,56 
         

     

          

                                  

 mittleres 
Schrankfach 
bis 195 mm 

80,00 103,21 141,88 180,56 
         

     

          

                                  

 großes 
Schrankfach 
bis 225 mm 

100,00 123,21 161,88 200,56 
         

     

          

                                  

 großes 
Schrankfach 
bis 350 mm 

150,00 173,21 211,88 250,56 
         

     

          

                                  

 sehr großes 
Schrankfach 
über 350 mm 

200,00 223,21 261,88 300,56 
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 Schrankfach-
größe 

jährlicher Mietpreis (inkl. Mehrwertsteuer) mit 
Schrankfachinhaltversicherung bis 

         

          

                                  

  100.000,00 Euro 150.000,00 Euro 175.000,00 Euro         

                                  

 kleines 
Schrankfach 
bis 95 mm 

199,23 276,58 315,26 
          

     

          

                                  

 mittleres 
Schrankfach 
bis 195 mm 

219,23 296,58 335,26 
          

     

          

                                  

 großes 
Schrankfach 
bis 225 mm 

239,23 316,58 355,26 
          

     

          

                                  

 großes 
Schrankfach 
bis 350 mm 

289,23 366,58 405,26 
          

     

          

                                  

 sehr großes 
Schrankfach 
über 350 mm 

339,23 416,58 455,26 
          

     

          

                                  

2. Verlust von Schrankfach-Schlüsseln/Zugangskarten 
                                  

 Anfertigung neuer Schlüssel oder Öffnung des 
Schrankfaches und Änderung des Schlosses 

    17,85 
inkl. MwSt. zzgl. 

Fremdentgelt 
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Dienstleistung              Preis in Euro    

                                  

III. Reklamation, Nachforschung, Zweitschriften, Bestätigungen            

                                  

 Zahlungsverkehr 
                                  

  Nachforschung, soweit vom Kunden veranlasst 
und nicht vom Kreditinstitut zu vertreten 

je ange-
fangene 

15 min. = 
15,00 zzgl. 

Fremdentgelt 

  

           

                             

                             

                             

                                  

  unberechtigtes Rückerstattungsverlangen des Kunden bei 
einer SEPA-Basislastschrift 
(Mandatsanforderung ab 8 Wochen nach Belastungs-
buchung, Mandat wurde vom Kunden unterschrieben) 

je ange-
fangene 

15 min. = 
15,00 

  

           

           

           

                                  

  Rückerstattungsverlangen des Kunden bei einer SEPA-
Basislastschrift 
(Mandatsanforderung ab 8 Wochen nach Belastungs-
buchung, Mandat wurde vom Kunden nicht unterschrieben) 

unentgeltlich        

                

                

                

                                  

  Scheckanforderungen auf Kundenwunsch     20,00 zzgl. 6,00 
Fremdentgelt 

  

                            

                                  

  Zweitschrift von Belegen (soweit durch 
vom Kunden zu vertretende Umstände 
verursacht) 

je Blatt 5,00 zzgl. 
Portokosten 

bei Post-
versand 

  

                

                

                             

                                  

  Zweitschrift Kontoauszug (soweit durch 
vom Kunden zu vertretende Umstände 
verursacht) 
bis 510 Buchungstage im Spar 

je Konto-
auszug 

5,00  

 

   

          

               

                            

  Zweitschrift Kontoauszug (soweit durch 
vom Kunden zu vertretende Umstände 
verursacht) 
ab 511 Buchungstage im Spar 

je Konto- 
auszug 

5,00 zzgl. 
Zeitaufwand 

(15,00  je 
angefangene 

15 min.) 

 

         

                

                

                             

                                  

 Anforderung Zählprotokoll Safebag je Protokoll 5,00   

                                  

 Entgelt für Reklamationsbearbeitung von 
Geldeinzügen an Automaten 
(soweit durch vom Kunden zu vertretende 
Umstände verursacht) 

pro Vorfall 5,00   

                    

                    

                    

                                  

 Duplikaterstellung/Bestätigung 
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstände verursacht)  

                                  

  von Verträgen, von Urkunden, 
Saldenbestätigungen, Erbfälle, 
Zinsbescheinigungen, 
Steuerunterlagen, 
Legitimationsbestätigung, 
Entgeltaufstellung, 
sonstige Bestätigungen 

     1,00 je Blatt 
zzgl. Zeit-

aufwand 
(15,00 je 

angefangene 
15 Minuten) 
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  Saldenbestätigung für Jahresab-
schlussprüfung/Wirtschaftsprüfer 

     25,00 zzgl. 
10,00 je 

enthaltenem 
Konto 

  

                

                             

                             

                                  

  Bankbestätigung BAföG      5,00   

                                  

 Steuerbescheinigung 
                                  

  Ersterstellung      unentgeltlich        

                                  

  Ersatzsteuerbescheinigung ohne Depot 
(soweit durch vom Kunden zu vertretende 
Umstände verursacht) 

pro Kunde 5,00   

                   

                     

                                  

  Ersatzsteuerbescheinigung mit Depot 
(soweit durch vom Kunden zu vertretende 
Umstände verursacht) 

pro Kunde 5,00 
zzgl. MwSt. 

  

                

                     

                                  

 Legitimationsbestätigung gegenüber Dritten 
(außer Bundesschuldenverwaltung) 

je Bestäti-
gung 

10,00   

         

                                  

 Erstellen von zusätzlichen Unterlagen 
bei Nichtbestehen einer gesetzlichen 
Verpflichtung der Sparkasse 

je Blatt 1,00 zzgl. 
Zeitaufwand 

(15,00  je 
angefangene 

15 min.) 

  

               

               

                             

                             

                                  

 Bestätigung Erbschaftsvollmacht      5,00   

                                  

 Ermittlung einer neuen Kundenadresse 
                                  

  Anfragen von Händlern bzw. Inkassounternehmen 
aus ELV/POZ (Adressauskunft bei Rücklastschrift) 

30,00 
inkl. MwSt. 

  

         

                                  

  Ermittlung einer neuen Kundenadresse, wenn der Kunde 
schuldhaft die Verpflichtung zur Mitteilung einer neuen 
Anschrift verletzt hat (der Kunde kann die Entstehung 
niedrigerer oder keiner Aufwendungen nachweisen) 

30,00 
zzgl. 

Fremd- 
kosten 

  

         

           

           

                                  

IV. Formulare/Vordrucke 
                                  

 Codierung von Überweisungen auf Kundenwunsch 
                                  

  bis 50 Stück      2,50   

                                

  je weitere angefangene 50 Stück      1,00   
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V. Bankauskünfte     

                                  

1. Bankauskünfte im Kundeninteresse 
                                  

 Auskunftsanfrage gemäß Artikel 15 DSGVO unentgeltlich    

                                  

 Wirtschaftsauskunft, Schimmelpfeng, Creditreform, Bürgel (inkl. Mehrwertsteuer) 
                                  

  Inland    von der anfragenden 
Auskunftei zu zahlen 

40,00    

                          

                                  

  Ausland    von der anfragenden 
Auskunftei zu zahlen 

95,00    

                          

                                  

  Consumer    von der anfragenden 
Auskunftei zu zahlen 

25,00    

                          

                                  

  Übersetzung    von der anfragenden 
Auskunftei zu zahlen 

Auslagen und 
Fremdentgelte 

   

                     

                                  

2. Auskünfte an Behörden                     

                                  

 Auskünfte an das Sozialamt (normaler 
Arbeitsaufwand) 

von der anfragenden 
Behörde zu zahlen 

8,50    

               

                                  

 Auskünfte an die Agentur für Arbeit 
(stichtagsbezogen) 

von der anfragenden 
Behörde zu zahlen 

8,50    

               

                                  

 für weitergehende Auskünfte des 
Sozialamtes oder der Agentur für 
Arbeit 

von der anfragenden 
Behörde zu zahlen 

Stundensatz 
gem. § 22 Satz 
1 JVEG analog 

   

          

          

                                  

 Auskünfte an Finanzämter, 
Strafverfolgungsbehörden 

von der anfragenden 
Behörde zu zahlen 

Kostenersatz 
gem. §§ 23, 22 

JVEG 

   

       

                          

                                  

3. Auskünfte an Dritte ohne gesetzliche Verpflichtung 
                                  

 Auskünfte an Kunden vom Kunde 
zu zahlen 

30,00 inkl. 
MwSt., zzgl. 

Fremdentgelt 

  

        

          

                                  

 Auskünfte an Kreditinstitute (Bank an 
Bank Auskunft) 

vom anfragenden 
Kreditinstitut 

zu zahlen 

30,00 inkl. 
MwSt., zzgl. 

Fremdentgelt 

  

          

          

                                  

 Anfrage von fremden 
Kreditkartengesellschaften 

von der Kredit-
kartengesellschaft 

zu zahlen 

30,00 inkl. 
MwSt., zzgl. 

Fremdentgelt 
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VI. Mahnwesen 
                                  

 Erinnerungsschreiben      unentgeltlich        

                                  

 Mahnung des in Verzug befindlichen Kunden 
Das Entgelt entfällt, wenn ein abstrakter Verzugs-
schaden geltend gemacht wird. Der Kunde kann die 
Entstehung keines oder eines niedrigeren Mahnauf-
wandes nachweisen. Für Mahnungen gegenüber 
Kunden, die sich mit Forderungen aus Verbraucher-
darlehensverträgen im Verzug befinden, werden 
Mahnkosten gemäß § 497 Abs. 1 Satz 2 BGB nur bei 
Nachweis eines höheren Schadens im Einzelfall 
erhoben. 

je 
Mahn-
schrei-

ben 

5,00 
Aufwen-

dungs- 
ersatz 

   

          

          

          

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                                  

VII. Fotokopien/Telefaxgerät (inkl. Mehrwertsteuer) 
                                  

 Fotokopien auf Wunsch des Kunden (Kopien 
im Interesse der Erzgebirgssparkasse sind 
entgeltfrei) 

pro 
Kopie 

0,30   

               

                    

                                  

 Entgelte für die Benutzung des Tele-
faxgerätes im Auftrag des Kunden 

pro 
Vorgang 

2,50   

          

                                  

IIX. Bereithaltung von Kontounterlagen zur Abholung auf Kundenwunsch (kein Neuabschluss) 
                                  

 Rechnungsabschlüsse, Saldenmitteilungen, 
Depotmitteilungen, etc. 

pro Jahr 20,00    

                    

                                  

IX. Immobiliengeschäft in Vertretung der LBS Immobilien GmbH (inkl. Mehrwertsteuer) 
                                  

1. Immobilienvermittlung 
                                  

 Vermittlungsprovision Verkäufer 3,57 % vom Kaufpreis, 
mind. 2.380,00 

       

          

                                  

 Vermittlungsprovision Käufer 3,57 % vom Kaufpreis, 
mind. 2.380,00 

       

          

                                  

 Die Aufteilung der Vermittlungsprovision kann nach individueller Vereinbarung 
auch von dieser Regelung abweichend vorgenommen werden. 

   

    

                                  

2. Vermietung oder Verpachtung 
                                  

 bei Mietverträgen über  
Wohnraum für den Vermieter 

   2,38 Monatsmieten 
(Kaltmiete) 

       

             

                                  

 bei Gewerberäumen für den Mieter/Pächter oder 
Vermieter/Verpächter 
(Die Aufteilung der Vermittlungsprovision erfolgt 
nach individueller Vereinbarung) 

  3,57 Monatsmieten 
bzw. Pachtzahlungen 
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X. Edelmetalle 
                                  

 An- und Verkauf (zzgl. evtl. 
anfallender MwSt.) in der Filiale 

1,00 % vom Kauf- bzw. 
Verkaufspreis, mind. 12,50 

  

          

                                  

XI. Nachlassbearbeitung 
                                  

 Nachlassbearbeitung als Standardfall, d.h. Vorlage 
Erbschein, Testamentsvollstreckerzeugnis, Bestallungsurkunde 
Nachlasspfleger oder notariell beurkundetes Testament mit 
Eröffnungsprotokoll 

unentgeltlich        

               

               

               

                                  

 von der Standardbearbeitung abweichende Nachlass-
bearbeitung einschließlich einer etwaigen Hereinnahme 
einer Haftungserklärung 

1,00 % des  
Nachlass-

wertes, 
mind. 50,00, 
max. 200,00 

  

        

          

          

                             

                                  

XII. Dokumentengeschäft Ausland                   

                                  

1. Importinkasso (Dokumenten- und Wechselinkasso) 
                                  

 Inkassoprovision (sofern das erstbeauftragte 
Kreditinstitut die Kooperationssparkasse ist) 

     3,00 ‰, 
mind. 250,00 

  

             

                                  

 Abwicklungsprovision      3,00 ‰, 
mind. 250,00 

  

             

                                  

 Akzeptprovision (nur bei zusätzlichem 
Bankaval) 

     1,50 ‰, 
mind. 125,00 

  

             

                                  

 Überwachungsprovision bei Nachsicht-Inkassi 
ohne Bankaval 

     100,00   

                    

                                  

 Freistellungsprovision 
(Warensendungen an Sparkasse) 

     1,50 ‰, 
mind. 125,00 

  

             

                                  

 Änderungsprovision (je Auftrag)      100,00   

                                

 Rückgabeprovision      100,00   

                                  

2. Exportinkasso (Dokumenten- und Wechselinkasso) 
                                  

 Inkassoprovision (auch bei Franko-
Auslieferung von Dokumenten) 

     3,00 ‰, 
mind. 125,00 

  

             

                                  

 Änderungsprovision (je Auftrag)      100,00   

                                

 Überwachungsprovision bei Sichtinkasso 
(ab 180 Tagen nach Versanddatum) 

     100,00 
pro Zeitmonat 

  

             

                                  

 Fälligkeitsüberwachung bei Akzeptwechseln      65,00   
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3. Importakkreditiv (auch Standby Letter of Credit) 
                                  

 Entwurfsprovision pro Akkreditiv      50,00   

                                  

 Erstellungsprovision                    

                                  

  * für elektronisch erteilte Aufträge je 
Auftrag (AIA = Auftrag Importakkreditiv) 

     50,00   

              

                                  

  * für nicht elektronisch erteilte Aufträge je 
Auftrag(z.B. Fax) 

     100,00   

                   

                                  

 Unwiderruflichkeitsprovision      2,00 % p.a., 
mind. 150,00 

  

                             

                                  

 Aufnahme- und Abwicklungsprovision      3,00 ‰, 
mind. 125,00 

  

             

                                  

 Änderungsprovision (je Auftrag)      100,00   

                                

 Freistellungsprovision 
(Warensendungen an Sparkasse) 

     1,50 ‰, 
mind. 125,00 

  

               

                                  

 Annullierungsprovision      100,00   

                                  

 Überwachungsprovision (bei Nachsicht-
Akkreditiv) 

     100,00   

                    

                                  

 Deferred-Payment/ 
Akzeptprovision 

 2,00 %, 
mind. 150,00 

  

             

                                  

 Kosten zu Lasten ausländisches Kreditinstitut                    

                                  

  Unstimmigkeitsprovision      100,00   

                                  

  Zahlung/SWIFT      50,00   

                                  

4. Exportakkreditiv 
                                  

 Entwurfsprovision (pro Akkreditiv, Verrech-
nung mit Abwicklungspreisen, wenn Akkre-
ditiv über Sparkasse Leipzig avisiert wird) 

     50,00   

                    

                    

                                  

 Avisierungsprovision      1,00 ‰, 
mind. 150,00, 

max. 350,00 

  

                           

                             

                                  

 Weiterleitungsprovision, sofern nicht durch 
eigene Avisierungsprovision gedeckt 

     100,00   
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 Bestätigung/Ankaufszusage aus 
Exportakkreditiven 

           

                    

                                  

  bei Sicht-Akkreditiven markt-/risikoabhängige 
Einzelfallentscheidung, 

mind. 0,50 % p.a. 

  

                        

                        

                                  

  bei Nachsichtakkreditiven markt-/risikoabhängige 
Einzelfallentscheidung, 

mind. 0,25 % p.a. 

  

                        

                        

                                  

 Änderungsprovision (auch Annullierung, je 
Auftrag) 

     100,00   

                  

                                  

 Weiterleitung einer Änderung bei Ausnutzung 
über Fremdbank (wenn „Erstbank“ bereits ihre 
Entgelte in Abzug gebracht bzw. angezeigt 
hat) 

     100,00   

                    

                    

                    

                                  

 Vorprüfungsprovision 25,00 je Dokument, 
mind. 100,00 

  

                        

                                  

 Wechselerstellung      25,00   

                                  

 Austausch akkreditivinkonformer Original-
dokumente ohne Vorprüfung (je Dokument) 

     25,00   

                    

                                  

 Dokumentenaufnahmeprovision pro Ziehung      1,50 ‰, 
mind. 125,00 

  

                           

                                  

 Abwicklungsprovision pro Ziehung      1,50 ‰, 
mind. 125,00 

  

                           

                                  

 Überwachungsprovision (Nachsichtakkreditiv)      100,00   

                                  

 Abtretung von Zahlungsansprüchen 
z.G. Dritter/unwiderruflicher Zahlungsauftrag 
(pro Auftrag) 

     1,00 ‰, 
mind. 125,00, 

max. 300,00 

  

             

               

                                  

 Bevorschussung pro Ziehung      2,00 % p.a., 
mind. 200,00 

  

                             

                                  

 Übertragungsprovision      2,00 ‰, 
mind. 200,00 

  

                             

                                  

5. Garantien 
                                  

 Vorabprüfung von individuell gewünschten 
Garantietexten 

     nach Aufwand, 
mind. 100,00 

  

               

                                  

 Ausfertigungsprovision (je Urkunde)      100,00   

                                

 Avalprovision (act/360)      3,00 % p.a. 
mind. 30,00 

pro Zeitmonat 
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 Änderungsprovision (je Auftrag)      100,00   

                                

 Zahlungsprovision bei Inanspruchnahme      1,50 ‰, 
mind. 125,00 

  

                           

                                  

6. Garantien aus dem Ausland 
                                  

 Avisierungsprovision      1,00 ‰, 
mind. 150,00, 

max. 350,00 

  

                             

                             

                                  

 Einholung der Echtheit bei brieflichen 
Garantien (nur bei Auftrag durch Kunden) 

     1,00 ‰, 
mind. 150,00, 

max. 350,00 

  

               

                             

                                  

 Bestätigung von Garantien    0,50 % p.a.   

                                  

 Garantien im Auftrag ausl. Kreditinstitut    0,50 % p.a. 
zzgl. 100,00 

Ausfertigungsentgelt 

  

                         

                           

                                  

 Änderungsprovision (je Auftrag)/Annullierung     100,00   

                                

 Zahlungsprovision bei Inanspruchnahme     1,50 ‰, 
mind. 125,00 

  

                           

                                  

7. Forfaitierung 
                                  

 Provision und Zinsen   markt-/risikoabhängige 
Einzelfallentscheidung, 

mind. 250,00 

  

                        

                          

                                  

8. Zusätzliche Preise für Dienstleistungen unter den Ziffern 1. bis 7.              

                                  

 Spesen      nach Aufwand, 
mind. 15,00 

  

                             

                                  

 zusätzliche Swift-Nachricht (je Nachricht)      20,00   
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XIII. Electronic Banking 
                                  

1. Hardware/Software 
                                  

 HBCI-Kartenleser Sicherheitsklasse 3 einmalig 74,90 
inkl. MwSt. 

  

                             

                                  

 TAN-Generator QR      22,95 
inkl. MwSt. 

  

                             

                                  

 Lizenz(vertrag) S-FIRM HBCI, 
inkl. SEPA 

jährlich 50,00 
zzgl. MwSt. 

       

               

                                  

 Lizenz(vertrag) S-FIRM EBICS, 
inkl. SEPA 

jährlich 100,00 
zzgl. MwSt. 

       

               

                                  

 Lizenz(vertrag) S-FIRM EBICS 
mit AZV, inkl. SEPA 

jährlich 125,00 
zzgl. MwSt. 

       

               

                                  

2. zusätzliche Dienstleistungen 
                                  

 Entsperrung mit neuer Start-PIN (soweit durch 
vom Kunden zu vertretende Umstände verursacht) 

   5,00        

                  

                                  

 Vor-Ort-Service für Kunden                    

                                  

  S-FIRM Mehrplatzinstallation einmalig 50,00 
zzgl. MwSt. 

       

                

                                  

  S-FIRM Fremdbankeinrichtung 
mit einer Unterschrift 

einmalig 25,00 
zzgl. MwSt. 

       

                

                                  

  S-FIRM Fremdbankeinrichtung 
mit mehreren Unterschriften 

einmalig 50,00 
zzgl. MwSt. 

       

                

                                  

 Firmenkundenportal/Nutzerberechtigungsmodul                  

                                  

  Nutzung Firmenkundenportal pro Monat 1,95 
zzgl. MwSt. 

       

                             

                                  

  nutzerzahlabhängiges Entgelt                  

                                  

   Anzahl Nutzer ab Preis pro Nutzer in Euro                

   bis zum 2. Nutzer 0,00                

   ab dem 3. Nutzer 1,00                

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

                                  

 


